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UBERSICHT

Das Portfolio auf einen Blick 59 Kurse - 14 Cluster

Zentrale Themen, die in Compliance- und Security-Programmen regelmaBig relevant sind.

Die Kurse lassen sich einzeln oder als Paket in Ihr bestehendes Lernsystem Gibernehmen.

—— COMPLIANCE & DATENSCHUTZ 35 Kurse

Compliance-Grundlagen &
Unternehmenskultur

Meldewege &
Hinweisgeberschutz

Datenschutz

Antikorruption &
Wirtschaftskriminalitat

Markt, Handel &
Geschaftspartner

Arbeitsrecht & betriebliche
Pflichten

Kl & digitale Regulierung

Nachhaltigkeit & Lieferkette

—— IT & CYBERSECURITY

Security-Grundlagen fiir alle
Mitarbeitenden

Angriffe erkennen: Phishing &
Social Engineering

Gerate, Mobilitat & Arbeiten
auBerhalb des Biiros

Daten, Cloud & KI-Werkzeuge

Vorfall, Ransomware & Resilienz

Rollenspezifische Vertiefungen

Der Rahmen, der fir jede und jeden im Unternehmen gilt: Regeln, Haltung und 5
respektvolles Miteinander.

Vom Speak-up-Verstandnis der Belegschaft bis zur Prozesssicherheit der 2
internen Meldestelle.

Vom DSGVO-Basiskurs fur die gesamte Belegschaft bis zur funktionalen 7
Vertiefung fur Rollen, die besonders sensible Daten verarbeiten.

Grauzonen erkennen, bevor sie zum Fall werden: Zuwendungen, 7
Interessenlagen, Betrugsmuster.

Regeln im AuBenverhaltnis: Wettbewerb, AuBenhandel, Dritte und Lizenzen. 4

Rechtssicher fiihren und arbeiten: Arbeitszeit, Flihrungsverantwortung, 4
Managementsysteme, eingestufte Informationen.

Neue Pflichten, neue Werkzeuge: KI-Kompetenz nach Artikel 4 KI-VO und die 3
regulatorischen Rahmen dahinter.

Sorgfaltspflichten und Berichtspflichten, lbersetzt in konkretes Verhalten im 3
Arbeitsalltag.

24 Kurse
Die Basis, die jede Belegschaft braucht — unabhangig von Rolle und IT-Affinitat. 3
Der mit Abstand haufigste Angriffsweg zielt auf Menschen, nicht auf Technik. 5
Sicheres Arbeiten dort, wo die Kontrolle der IT endet. 4
Wo Unternehmensdaten heute tatsachlich liegen — und wie sie dort geschitzt 4
bleiben.
Was zahlt, wenn etwas passiert ist: erkennen, melden, weiterarbeiten. 4
Fur Funktionen, die gezielt angegriffen werden oder besonders sensible Daten 4

verarbeiten.
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UBERBLICK

Warum reteach

Vier Punkte entscheiden, ob ein zugekaufter Compliance-Katalog im Unternehmen
tatsachlich tragt: fachliche Belastbarkeit, Wirkung bei den Lernenden, Reichweite in einer
mehrsprachigen Belegschaft und der Aufwand flr die Einflihrung.

01 02

Juristisch fundiert Interaktiv

Die Kurse werden von Juristen entwickelt und Mitarbeitende sehen nicht nur zu. Sie bewerten
regelméaBig rechtlich gepriift. Andert sich die reale Arbeitssituationen, treffen eine
Rechtslage, ziehen wir die Inhalte nach — Entscheidung und erhalten sofort eine
Updates sind wahrend der Vertragslaufzeit fachliche Einordnung — nicht nur ein Richtig
enthalten. oder Falsch.

03 04

International Fur lhr LMS

Je nach Kurs stehen bis zu 33 Kein Plattformwechsel. Die Kurse werden in lhr
Sprachversionen zur Verfligung, mindestens bestehendes Lernsystem bernommen und
zehn. Ein Kurs, ein Rollout, jede Belegschaft in laufen dort mit Inren Zuweisungen, lhren

ihrer Sprache. Fristen und lhrem Reporting.

Optional noch naher an lhrem Unternehmen

Alle Kurse funktionieren als vollstandige Standardkurse. Mit der Company Edition erganzen wir
auf Wunsch lhre eigenen Richtlinien, Meldewege, Prozesse, Ansprechpartner sowie Logo und
Unternehmensfarben.

So viel Standard wie Sie mochten. So viel Unternehmensbezug wie Sie brauchen.

Die Company Edition ist eine optionale Zusatzleistung.
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LERNPRINZIP

So lernen Mitarbeitende T

Compliance scheitert selten am Wissen. Sie scheitert in der Situation, in der jemand entscheiden
muss. Genau diese Situation ist der Kern jedes Kurses.

Video > Reale Situation > Entscheidung > Feedback > Handlungsregel

Ein Teammeeting, kurz vor Schluss. Uber einen
alteren Kollegen fallt beildufig eine Bemerkung tber
sein Alter.

Einige lachen. Der Kollege lacht kurz mit und sagt
nichts. In den Wochen danach meldet er sich in

Besprechungen kaum noch zu Wort.

Der Fall wird gezeigt, bevor die Regel erklart wird.

Erst kritisch, wenn der Kollege sich @ RICHTIG

ausdricklich beschwert. Genau richtig.

Das Alter ist eines der Merkmale, die das Gesetz
besonders schiitzt.

Unproblematisch - ein Spruch unter Kollegen, gemeint Kniipft eine Bemerkung an ein geschiitztes Merkmal an und

war niemand. fiihlt sich die betroffene Person herabgesetzt, ist die Grenze zur

Belastigung tGberschritten.

Benennen Sie die Grenze ruhig und klar, sobald der Ton in diese
Kritisch - die Bemerkung kniipft an ein geschitztes . -
Richtung kippt.
Merkmal an und wirkt herabwiirdigend.
Richtig
Die Lernenden entscheiden. Das Feedback ordnet fachlich ein.
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SPRACHEN

International einsetzbar e

Ein Compliance-Rollout wirkt nur, wenn er verstanden wird. Deshalb steht jeder Kurs in
einem definierten Sprachpaket zur Verfligung — mindestens zehn Sprachen, bei den
Breitenkursen flr die gesamte Belegschaft alle 33. Die Lernenden wahlen ihre Sprache im
Kurs selbst; Sprecher, Text und Bedienoberflache wechseln gemeinsam.

10 Sprachen
Rollen-, branchen- oder rechtsraumspezifische Kurse mit klar begrenzter Zielgruppe.

Deutsch - Englisch - Franzdsisch - Spanisch - Italienisch - Niederlandisch - Polnisch - Tschechisch - Ruménisch - Turkisch

15 | Sprachen
Breit relevante oder risikorelevante Kurse mit EU- und DACH-Schwerpunkt.

Die 10 Sprachen, erganzt durch:

Portugiesisch (Portugal) - Ungarisch - Bulgarisch - Arabisch - Chinesisch (vereinfacht)

m Sprachen

Breitenkurse fur praktisch alle Beschaftigten, international ausrollbar.

Die 15 Sprachen, erganzt durch:

Portugiesisch (Brasilien) - Slowakisch - Slowenisch - Kroatisch - Estnisch - Litauisch - Dénisch - Schwedisch - Finnisch -
Norwegisch - Griechisch - Ukrainisch - Russisch - Japanisch - Koreanisch - Hindi - Thailandisch - Vietnamesisch

Rozporzgdzenie o Al (Al Act) - podstawy

ZawartoS$S¢ kursu

1 Czym Sl jest, a czym nie

2 Czego wymaga rozporzgdzenie o Sl

Akt w sprawie Al (Al Act)

3 Oznacza€ czy nie

- szkolenie podstawow( P

4 Ryzyka i krytyczna weryfikacja

5 Ochrona danych i wtasne postepowanie

Kurs powstat przy wsparciu sztucznej inteligencji i

zostat sprawdzony merytorycznie,
Ten film zawier wane przez Al

Der Kurs erscheint vollstandig in der von den Lernenden gewahlten Sprache — hier Polnisch.
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KURSKATALOG - 1 VON 5

Compliance & Datenschutz

Sprachen je Kurs 10 - 15 - 33 Legende im Anhang

35 Kurse entlang der Themen, die in einer Compliance-Organisation tatsachlich anfallen —

vom Basiskurs flir die gesamte Belegschaft bis zur Vertiefung flr einzelne

Risikofunktionen. Alle Kurse sind interaktive Videokurse.

Compliance-Grundlagen & Unternehmenskultur

5 KURSE

Der Rahmen, der flr jede und jeden im Unternehmen gilt: Regeln, Haltung und respektvolles Miteinander.

Einflihrung in Compliance & Code of Conduct

Warum Regeln das Unternehmen schitzen: Compliance
verstandlich erklart und der Code of Conduct als Kompass fir
Grauzonen im Arbeitsalltag.

Alle Mitarbeitenden

m Sprachen

Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG)

Die geschitzten Merkmale des AGG kennen, Benachteiligung
in Bewerbung und Arbeitsalltag erkennen und als
Beschaftigter oder Flihrungskraft souveran reagieren.

m Sprachen

Alle Mitarbeitenden

DEI - Grundlagen

Was Diversity, Equity und Inclusion konkret bedeuten, wie
unbewusste Vorurteile Entscheidungen beeinflussen und wie
ein inklusives Arbeitsumfeld entsteht.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen

Meldewege & Hinweisgeberschutz

Wirtschaftsethik & Integritat im Unternehmen

Mehr als Regelbefolgung: Dilemma-Situationen strukturiert
bewerten und eine Kultur der Integritat mittragen, die auch
unter wirtschaftlichem Druck halt.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
Anti-Belastigung am Arbeitsplatz

Belastigung und sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz sicher
erkennen, als betroffene oder beobachtende Person richtig
handeln und die Beschwerdewege kennen.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen

2 KURSE

Vom Speak-up-Verstandnis der Belegschaft bis zur Prozesssicherheit der internen Meldestelle.

Hinweisgeberschutzgesetz & Speak-up-Kultur

Wie interne Meldestellen funktionieren, welchen Schutz
hinweisgebende Personen genieBen und warum eine offene
Speak-up-Kultur Schaden frih sichtbar macht.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
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HinSchG: Meldestellen-Beauftragte — Aufgaben &
Prozesse

Fur die Praxis der internen Meldestelle: Hinweise
entgegennehmen und dokumentieren, Fristen und
Vertraulichkeit wahren und FolgemaBnahmen steuern.

Meldestellen-Beauftragte 10 Sprachen



KURSKATALOG - 2 VON 5

Compliance & Datenschutz

Sprachen je Kurs 10 - 15 - 33 Legende im Anhang

Datenschutz

7 KURSE

Vom DSGVO-Basiskurs fur die gesamte Belegschaft bis zur funktionalen Vertiefung fur Rollen, die besonders

sensible Daten verarbeiten.

Datenschutz-Grundlagen (DSGVO Awareness)

Der Basiskurs fir Datenschutz-Awareness:
personenbezogene Daten erkennen, die DSGVO-
Grundsatze im Arbeitsalltag anwenden und typische
Datenpannen vermeiden.

Alle Mitarbeitenden m Sprachen
Umgang mit Datenpannen & Meldepflichten

Datenpannen sicher erkennen und sofort intern melden, die
72-Stunden-Frist der DSGVO verstehen und durch richtiges
Verhalten den Schaden begrenzen.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
Datenschutz im Personalwesen

Beschéaftigtendaten von der Bewerbung bis zum Austritt:
Aufbewahrungsfristen, Zugriffsrechte und der sichere
Umgang mit sensiblen Daten im HR-Alltag.

Personalwesen 10 Sprachen
Datenschutz im Kundenservice

Kundendaten im taglichen Kontakt schiitzen: die Identitat von
Anrufern prifen, Auskinfte nur an Berechtigte geben und
Betroffenenanfragen weiterleiten.

Kundenservice 10 Sprachen
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Datenschutz Auffrischung

Datenschutz kompakt aufgefrischt: die wichtigsten DSGVO-
Regeln im Schnelldurchlauf und die haufigsten Fehlerquellen
im digitalen Arbeitsalltag.

m Sprachen

Alle Mitarbeitenden

Datenschutz flir Fiilhrungskrafte

Datenschutz als Flihrungsaufgabe: Verantwortlichkeiten im
Team kennen, Prozesse datenschutzkonform aufsetzen und
im Ernstfall schnell richtig reagieren.

Fuhrungskrafte 10 Sprachen

Datenschutz im Marketing

Einwilligungen korrekt einholen, Newsletter und Tracking
DSGVO-konform gestalten und Kundendaten in Kampagnen
rechtssicher nutzen.

Marketing 10 Sprachen



KURSKATALOG - 3 VON 5

Compliance & Datenschutz

Sprachen je Kurs 10 - 15 - 33 Legende im Anhang

Antikorruption & Wirtschaftskriminalitat

7 KURSE

Grauzonen erkennen, bevor sie zum Fall werden: Zuwendungen, Interessenlagen, Betrugsmuster.

Antikorruption Grundlagen

Korruption beginnt selten spektakular: Erscheinungsformen
von Bestechung und Vorteilsnahme, rechtliche Folgen und die
Regeln, die vor Verstrickung schitzen.

Alle Mitarbeitenden m Sprachen
Korruptionspravention im Einkauf & Vertrieb

Wo Geschéfte angebahnt werden, drohen Grauzonen:
Korruptionsrisiken erkennen, Zuwendungen bewerten und in
Verhandlungen regelkonform bleiben.

Einkauf und Vertrieb 15 | Sprachen
Betrugspravention (Fraud Awareness)

Betrug von innen und auBen: typische Muster und
Warnsignale erkennen, Manipulation durchschauen und
Verdacht melden, ohne vorschnell zu verdachtigen.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
Geldwaschepravention (AML) Grundlagen

Wie Geldwasche funktioniert, welche Branchen und
Transaktionen gefahrdet sind und welche Sorgfalts- und
Meldepflichten Verpflichtete im Verdachtsfall treffen.

Finance und verpflichtete Bereiche 10 Sprachen
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Geschenke & Einladungen richtig handhaben

Wann ist ein Geschenk noch angemessen? Wertgrenzen und
Genehmigungswege kennen und Einladungen hoflich
ablehnen, ohne die Geschaftsbeziehung zu belasten.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen

Interessenkonflikte erkennen & vermeiden

Wenn private und betriebliche Interessen kollidieren: typische
Konfliktsituationen erkennen, Offenlegung verstehen und
durch Transparenz Vertrauen sichern.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen

CEO Fraud

Wenn der angebliche Chef zur Eile drangt: die Masche hinter
CEO-Fraud verstehen, Druck- und Geheimhaltungstaktiken
erkennen und Zahlungen sicher priifen.

Finance, Buchhaltung, Assistenz 15 | Sprachen



KURSKATALOG - 4 VON 5

Compliance & Datenschutz

Sprachen je Kurs 10 - 15 - 33 Legende im Anhang

Markt, Handel & Geschaftspartner

4 KURSE

Regeln im AuBenverhaltnis: Wettbewerb, AuBenhandel, Dritte und Lizenzen.

Kartellrecht & Wettbewerbsregeln

Verbotene Absprachen erkennen, sich auf
Verbandstreffen und Messen richtig verhalten und
beim Informationsaustausch die kartellrechtlichen
Grenzen einhalten.

Vertrieb, Einkauf, Marketing, Fiihrung 15 | Sprachen

Compliance bei Geschaftspartnern (Third Party
Risk)

Geschaftspartner kbnnen zum Risiko werden: Integritat von
Lieferanten und Vermittlern priifen, Warnsignale erkennen
und Due Diligence verstehen.

Einkauf, Vertrieb, Compliance 10 Sprachen

Arbeitsrecht & betriebliche Pflichten

Exportkontrolle & Sanktionen - Grundlagen

AuBenhandel mit Verantwortung: genehmigungspflichtige
Guter und Embargos rechtzeitig erkennen, Sanktionslisten
prifen und VerstoBe vermeiden.

Vertrieb, Logistik, Einkauf 15 | Sprachen

Software-Compliance & Lizenzrecht Grundlagen

Software rechtssicher nutzen: Lizenzmodelle und ihre
Grenzen verstehen, unlizenzierte Installationen vermeiden
und Open-Source-Risiken realistisch einschatzen.

IT, Einkauf, Fachbereiche mit
Softwarebeschaffung

10 Sprachen

4 KURSE

Rechtssicher fihren und arbeiten: Arbeitszeit, Fihrungsverantwortung, Managementsysteme, eingestufte

Informationen.

Arbeitszeitgesetz: Grundlagen & Pflichten

Hochstarbeitszeiten, Pausen- und Ruhezeiten, Aufzeichnung
und die haufigsten VerstoBe im betrieblichen Alltag —
kompakt flir Fihrungsverantwortliche.

Filihrungskrafte 10 Sprachen

ISO 45001 Grundlagen

Arbeitsschutz mit System: die Grundlagen der ISO 45001
verstehen, wie das Managementsystem im Betrieb
funktioniert und welche Rolle jeder darin spielt.

Arbeitsschutz und Managementsystem 10 Sprachen
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Arbeitsrecht fur Flihrungskrafte

Weisungsrecht und seine Grenzen, Abmahnung und
Kindigung, Arbeitszeit und Urlaub — die typischen Fallstricke
im FUhrungsalltag, erklart fir Nichtjuristen.

Filihrungskrafte 10 Sprachen

Verschluss-Sachen (VS-NfD)

Die Einstufung VS-NUR FUR DEN DIENSTGEBRAUCH
verstehen, eingestufte Dokumente korrekt kennzeichnen,
aufbewahren und weitergeben.

Beschaftigte mit Zugang zu Verschlusssachen 10 Sprachen



KURSKATALOG - 5 VON 5

Compliance & Datenschutz

Sprachen je Kurs 10 - 15 - 33 Legende im Anhang

Kl & digitale Regulierung

3 KURSE

Neue Pflichten, neue Werkzeuge: KI-Kompetenz nach Artikel 4 KI-VO und die regulatorischen Rahmen

dahinter.

Kl-Literacy & sicherer Kl-Einsatz

KI-Kompetenz nach Artikel 4 der Kl-Verordnung: verstehen,
wie KlI-Systeme funktionieren, ihre Grenzen einschatzen und
Ergebnisse kritisch prifen.

m Sprachen

Alle Mitarbeitenden

Digital Operational Resilience Act (DORA)

Digitale Widerstandsfahigkeit im Finanzsektor: was DORA
fordert, wie IKT-Risiken und Drittdienstleister gesteuert
werden und welche Meldepflichten gelten.

Finanzsektor: IKT, Risiko, Compliance 10 Sprachen

Nachhaltigkeit & Lieferkette

KlI-Verordnung (Al Act) Grundlagenschulung

Die europaische Kl-Verordnung verstandlich erklart:
Risikoklassen, verbotene Praktiken und was die Regeln fiir
den Kl-Einsatz im Unternehmen bedeuten.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen

3 KURSE

Sorgfaltspflichten und Berichtspflichten, Ubersetzt in konkretes Verhalten im Arbeitsalltag.

Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz Grundlagen

Menschenrechte und Umwelt in der Lieferkette: was das
Gesetz fordert, welche Risiken zu prifen sind und wie
Beschwerdeverfahren praktisch funktionieren.

Einkauf, Lieferantenmanagement, Compliance 15 | Sprachen
Energieeffizienz am Arbeitsplatz

Die wirksamen Stellschrauben bei Beleuchtung, Geraten und
Raumklima kennen und energiebewusstes Verhalten im
Arbeitsalltag dauerhaft etablieren.

Alle Mitarbeitenden 10 Sprachen

reteach - Kurskatalog Compliance & IT Security

CSRD/ESRS - Grundlagen fiir Mittelstand

Nachhaltigkeitsberichterstattung verstehen: was CSRD und
ESRS verlangen, welche Daten kiinftig berichtspflichtig sind
und wie Fachbereiche sich vorbereiten.

Finance, Nachhaltigkeit, Reporting 10 Sprachen



COMPANY EDITION

lhre Regeln. lhre Prozesse.

lhr Kurs.

Der Standardkurs — erganzt um das, was nur bei lhnen gilt.

Unsere Standardkurse sind vollstandig einsetzbar. Mit der Company Edition erganzen wir genau
die Inhalte, die bei Innen anders oder konkreter geregelt sind — etwa Richtlinien, Meldewege,
Ansprechpartner, Prozesse oder interne Vorgaben. So lernen Mitarbeitende nicht nur, was
allgemein gilt, sondern auch, wie sie in lhrem Unternehmen konkret handeln sollen.

BEISPIEL - MELDEWEG

STANDARDKURS
Fachlich vollstandig und sofort einsetzbar

lhr Meldeweg

Welcher Meldeweg in Inrem Unternehmen bereitsteht,
ist intern geregelt. Haufig ist das ein geschltztes
Onlineportal, eine benannte Stelle, eine Telefonnummer
oder ein personliches Gesprach. Daneben stehen Ihnen
externe Meldestellen bei zustandigen Behorden offen.

Volistdndig einsetzbar, ohne jede Anpassung.

COMPANY EDITION
Erganzt um lhre internen Vorgaben

In unserem Unternehmen gilt

Meldungen gehen an die interne Meldestelle im
Compliance Office — Uber das Hinweisgeberportal im
Intranet, auf Wunsch anonym, oder telefonisch unter
der Durchwahl 4711.

Sie erhalten innerhalb von sieben Tagen eine
Eingangsbestatigung. Ihre Fihrungskraft erfahrt nicht,
dass Sie gemeldet haben.

Zusdtzlich: der Weg, der bei Ihnen tatsdchlich gilt.

Derselbe Kursabschnitt aus ,Hinweisgeberschutzgesetz & Speak-up-Kultur”. Der fachliche Teil bleibt unverandert — erganzt wird der

Abschnitt, in dem lhr Haus spricht.

COMPANY EDITION - OPTIONALE ZUSATZLEISTUNG

Die Company Edition wird bei Bedarf separat vereinbart und angeboten. Umfang und Aufwand richten sich danach, welche
internen Vorgaben und Corporate-Design-Elemente integriert werden sollen. Mégliche Bestandteile:

Meldewege

Ansprechpartner

Richtlinien

Der Kanal, der bei lhnen wirklich offenstent  Funktion und Erreichbarkeit statt ,wenden Relevante Vorgaben aus Konzernrichtlinien,

— mit Frist und Schutzzusage.

Sie sich an die zustandige Stelle”.

Betriebsvereinbarungen oder internen
Regelwerken.

Prozesse Begriffe

Freigaben, Formulare und
Genehmigungswege, wie sie bei lhnen
gelten.

Logo und Farben

Die Bezeichnungen, die im Unternehmen Ihr Logo und lhre Unternehmensfarben auf
tatsachlich benutzt werden.

dem didaktisch erprobten reteach-System.

Standardkurse trainieren richtiges Verhalten. Die Company Edition macht daraus richtiges

Handeln in lhrem Unternehmen.

Testen Sie die Company Edition mit lhrem Thema

Sie nennen uns einen Kurs und lhre wichtigsten internen Vorgaben. Wir kostenfrei.

zeigen lhnen unverbindlich, wie daraus eine Company Edition fur lhr

Unternehmen aussehen kann.

Unverbindlich und

hello@reteach.com

reteach - Kurskatalog Compliance & IT Security
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KURSKATALOG - 1 VON 3

IT & Cybersecurity

Sprachen je Kurs 10 - 15 - 33 Legende im Anhang

24 Kurse, die dieselbe Lernarchitektur nutzen wie die Compliance-Kurse: Angriffe und

Risiken werden an konkreten Situationen gezeigt, nicht an Technik erklart. Damit bleiben

sie auch flr Belegschaften ohne IT-Nahe anschlussfahig.

Security-Grundlagen fiir alle Mitarbeitenden

3 KURSE

Die Basis, die jede Belegschaft braucht — unabhangig von Rolle und IT-Affinitat.

Cyber Security Basics

Der Einstieg fur alle: warum Angreifer Unternehmen jeder
GroBe treffen, welche Angriffswege dominieren und wie
einfache Gewohnheiten davor schiitzen.

Alle Mitarbeitenden

m Sprachen

Passworter, Passwortmanager & MFA sicher nutzen
Starke Passworter ohne Zettelwirtschaft: wie

Passwortmanager den Alltag erleichtern und warum
Mehrfaktor-Authentifizierung Konten wirksam schiitzt.

m Sprachen

Alle Mitarbeitenden

Angriffe erkennen: Phishing & Social Engineering

Informationssicherheit im Alltag

Was Informationssicherheit liber IT hinaus bedeutet:
Schutzziele, vertrauliche Informationen auf Papier und
Bildschirm und der sichere Arbeitsplatz.

Alle Mitarbeitenden

m Sprachen

5 KURSE

Der mit Abstand haufigste Angriffsweg zielt auf Menschen, nicht auf Technik.

Phishing erkennen & vermeiden

Woran Sie gefalschte E-Mails erkennen, bevor Sie klicken:
typische Merkmale, aktuelle Maschen und das richtige
Verhalten im Verdachtsfall.

m Sprachen

Alle Mitarbeitenden

Sichere Nutzung von E-Mails

Anhange und Links vor dem Offnen priifen, Verteiler und
Vertraulichkeit richtig handhaben und Fehlversand
zuverlassig vermeiden.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
KI-Phishing, Deepfakes & synthetische Identitdten

Tauschend echte Stimmen, Videos und E-Mails: wie Angreifer
Kl fir Betrug einsetzen und welche Verifikationsroutinen jetzt
zum Standard gehdren.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
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Social Engineering verstehen

Angreifer manipulieren Menschen, nicht Technik: die Tricks
hinter Hilfsbereitschaft, Neugier, Zeitdruck und Autoritat —
und wie Sie sie abwehren.

m Sprachen

Alle Mitarbeitenden

Telefonbetrug (Vishing) erkennen

Wenn der Anruf zur Falle wird: wie Betrtiger sich als IT-
Support, Bank oder Behdrde ausgeben und mit welchen
Ruckfragen Sie sie entlarven.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen

12



KURSKATALOG - 2 VON 3

IT & Cybersecurity

Sprachen je Kurs 10 - 15 - 33 Legende im Anhang

Gerate, Mobilitiat & Arbeiten auBerhalb des Biiros

4 KURSE

Sicheres Arbeiten dort, wo die Kontrolle der IT endet.

Mobile Sicherheit (Smartphones & Tablets)

Smartphones und Tablets als Einfallstor: sichere Einrichtung,
App-Berechtigungen, Updates und die saubere Trennung von
privat und dienstlich.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen

Private E-Mail- und Internetnutzung im
Unternehmen

Privates Surfen und private E-Mails am Arbeitsplatz: was
Ublicherweise erlaubt ist, wo Risiken entstehen und welche
Regeln Missverstandnisse vermeiden.

Alle Mitarbeitenden 10 Sprachen

Daten, Cloud & KI-Werkzeuge

IT-Sicherheit auf Reisen

Offentliches WLAN, fremde Blicke auf den Bildschirm,
Gerateverlust: die wichtigsten Regeln fiir Dienstreisen, Hotel
und mobiles Arbeiten.

Beschaftigte mit Dienstreisen 10 Sprachen
Sichere SaaS- und Tool-Nutzung fiir Fachbereiche

SaaS-Dienste sicher auswahlen, interne Freigabeprozesse
einhalten und Unternehmensdaten auch in Drittanbieter-Tools
unter Kontrolle behalten.

Fachbereiche mit eigener Tool-Auswahl 10 Sprachen

4 KURSE

Wo Unternehmensdaten heute tatsachlich liegen — und wie sie dort geschutzt bleiben.

Daten, Dateien & Cloud-Freigaben sicher nutzen

Dateien teilen, ohne Daten zu verlieren: Freigabelinks richtig
einstellen, Berechtigungen aufraumen und Vertrauliches
sicher ablegen.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
Cloud Security Grundlagen

Zugriffe und Freigaben bewusst kontrollieren, Schatten-IT
vermeiden und verstehen, woflir der Anbieter verantwortlich
ist — und woflir lhr Unternehmen.

Fachbereiche mit Cloud-Diensten, IT 10 Sprachen
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Sichere Nutzung von Kl-Tools im Unternehmen

ChatGPT und Co. im Arbeitsalltag: welche Daten in externen
KI-Tools nichts verloren haben und wie Sie Kl nutzen, ohne
Vertrauliches preiszugeben.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
Datensicherung & Backup-Grundlagen

Wie Backups wirklich funktionieren, welche Daten gesichert
gehdren und wie Sie im Verlustfall ruhig und richtig reagieren.

Alle Mitarbeitenden 10 Sprachen



KURSKATALOG - 3 VON 3

IT & Cybersecurity

Sprachen je Kurs 10 - 15 - 33 Legende im Anhang

Vorfall, Ransomware & Resilienz

4 KURSE

Was zahlt, wenn etwas passiert ist: erkennen, melden, weiterarbeiten.

Ransomware & Malware - Risiken und Schutz

Wie Schadsoftware ins Unternehmen gelangt, woran Sie eine
Infektion friih erkennen und warum schnelles Melden
wichtiger ist als Eigenreparatur.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
Business Continuity Management (BCM) - Basics

Wenn Systeme ausfallen: die Grundbegriffe des Business
Continuity Management, Notfallplane und die Rolle jedes
Einzelnen beim geordneten Wiederanlauf.

BCM-, IT- und Prozessverantwortliche 10 Sprachen

Rollenspezifische Vertiefungen

Verhalten im Sicherheitsvorfall (Incident Response)

Ruhe bewahren, nichts vertuschen, schnell melden und
Spuren sichern — die ersten Minuten entscheiden, wie
glimpflich ein Vorfall ausgeht.

Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
NIS2-Essentials (Awareness)

Was die NIS2-Richtlinie fir betroffene Unternehmen bedeutet:
Pflichten, Verantwortlichkeiten und die Folgen fir den
Arbeitsalltag — ohne Paragrafendeutsch.

Verantwortliche in betroffenen Unternehmen 10 Sprachen

4 KURSE

Fir Funktionen, die gezielt angegriffen werden oder besonders sensible Daten verarbeiten.

BEC, CEO-Fraud & Zahlungsbetrug fiir
Finance/Einkauf

Gefalschte Anweisungen der Geschaftsfihrung, manipulierte
Bankverbindungen und Rechnungsbetrug erkennen — mit
klaren Prifroutinen vor jeder Zahlung.

Finance und Einkauf 15 | Sprachen
Cybersecurity fiir HR

Bewerbungen als Phishing-Vehikel, die sichere Handhabung
sensibler Personaldaten und der richtige Umgang mit
Auskunftsanfragen zu Mitarbeitenden.

Personalwesen 10 Sprachen
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Cybersecurity fur Filhrungskrafte

Fuhrungskrafte sind bevorzugtes Ziel und Vorbild zugleich:
besondere Angriffsrisiken und wie Sie Sicherheitskultur
vorleben statt nur einfordern.

Fuhrungskrafte 10 Sprachen

Cybersecurity flir Sales, Support & Customer
Success

Gefalschte Kundenanfragen, Datenabfluss liber CRM- und
Support-Kanale und sichere Kommunikation nach auBen —
fur Teams mit vielen externen Kontakten.

Vertrieb, Support, Customer Success 10 Sprachen



CONTENT-GOVERNANCE

Qualitat und Aktualisierung

Compliance-Inhalte veralten. Deshalb ist nicht nur entscheidend, wie ein Kurs am Tag der
Beschaffung aussieht, sondern wie er gepflegt wird.

Von Juristen entwickelt

Die Kurse werden von Juristen entwickelt und regelmaBig rechtlich geprift. Grundlage ist die jeweils
geltende Rechtslage.

RegelmaBig rechtlich gepriift

Andert sich die Rechtslage, wird der betroffene Kurs liberpriift und bei Bedarf aktualisiert.

Updates wahrend der Laufzeit inklusive

Inhaltliche Aktualisierungen sind wahrend der Vertragslaufzeit enthalten. Sie erhalten die aktualisierte
Fassung, ohne den Kurs neu beschaffen zu missen.

Nachvollziehbare Standefiihrung

Jeder Kurs tragt eine Version. Damit ist dokumentierbar, welcher Stand einer Schulung wann
zugewiesen und absolviert wurde.

Die Kurse werden mit Unterstlitzung von Kl produziert und fachlich geprift. Dieser Hinweis ist in den Kursen selbst
ausgewiesen.

reteach - Kurskatalog Compliance & IT Security
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INTEGRATION

Flir lhr bestehendes Lernsystem

Sie behalten Ihr LMS. Die Kurse werden als Paket Ubernommen und dort zugewiesen,

ausgewertet und dokumentiert, wo lhre Schulungsverwaltung ohnehin stattfindet.

Kein Plattformwechsel

Die Kurse laufen in lhrem vorhandenen Lernsystem.
Zuweisung, Fristen und Reporting bleiben dort, wo sie
heute sind.

SCORM 1.2 und SCORM 2004

Auslieferung als SCORM-Paket in beiden gangigen
Versionen. Abschluss und Ergebnis werden an |hr LMS
zuriickgemeldet.

Sprachen im Paket

Die Sprachversionen eines Kurses liegen gemeinsam
vor. Die Lernenden wahlen im Kurs, ohne dass Sie je
Sprache ein eigenes Objekt verwalten missen.

Browserbasiert, ohne Installation

Die Kurse laufen im Browser auf Desktop und
Mobilgerat. Auf Endgeraten ist nichts zu installieren.

lhre Nachweisfiihrung bleibt bestehen

Teilnahme, Abschluss und Ergebnis werden von lhrem
LMS erfasst. Fur die Dokumentation gegentiber Aufsicht
oder Revision andert sich nichts an lhren bestehenden
Auswertungen.

Ein Paket je Kurs

Sie verwalten pro Kurs ein Objekt, nicht eine Datei je
Sprache. Das halt den Pflegeaufwand bei
internationalen Rollouts gering.

Fir die technische Abstimmung stellen wir Ihrer IT ein Testpaket bereit, das in lhrer Umgebung geprift werden

kann, bevor eine Entscheidung fallt.

reteach - Kurskatalog Compliance & IT Security



ANHANG

Welche Sprachen enthalten sind

10 - 15 - 33 Sprachen

Die vollstandige Ubersicht der 33 reteach-Sprachversionen. Die Spalten zeigen, welche

Sprachen in einem Kurs mit 10, 15 oder 33 Sprachversionen enthalten sind. Die Anzahl

steht im Kurskatalog bei jedem Kurs.

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

Sprachversionen werden je Kurs produziert. Kurse mit 10 oder 15 Sprachen kdnnen auf Anfrage erweitert werden.
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ENTHALTEN IN KURSEN MIT

Deutsch

Englisch

Franzosisch

Spanisch

Italienisch
Niederlandisch

Polnisch

Tschechisch
Rumanisch

Tlrkisch

Portugiesisch (Portugal)
Ungarisch

Bulgarisch

Arabisch

Chinesisch (vereinfacht)
Portugiesisch (Brasilien)

Slowakisch

10 15 33

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

Slowenisch
Kroatisch
Estnisch
Litauisch
Danisch
Schwedisch
Finnisch
Norwegisch
Griechisch
Ukrainisch
Russisch
Japanisch
Koreanisch
Hindi
Thailéandisch

Viethnamesisch
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