reteach

—— FUR UNTERNEHMEN MIT EIGENEM LMS

KURSKATALOG 2026

Das Gesamtportfolio

furlhr LMS

Interaktive Kurse zu Compliance, IT Security und
Arbeitssicherheit — dazu Videokurse zu
Microsoft 365 und KI.

Praxisnah. Fachlich fundiert. International
einsetzbar.

19 31

INTERAKTIVE KURSE VIDEOKURSE MIT WORKBOOK

reteach GmbH

33

SPRACHEN JE NACH KURS

Stand September 2026



UBERSICHT

Das Portfolio auf einen Blick 150 Kurse - 6 Kursfamilien

Zwei Kursformate fur zwei Aufgaben: interaktive Kurse, wo es um richtiges Verhalten in
einer konkreten Situation geht — und Videokurse mit Workbook, wo es um die sichere
Bedienung von Anwendungen geht.

INTERAKTIVE KURSE 19 Kurse

Fallsituation, Entscheidung, fachliches Feedback und Abschlussprifung.

Compliance & Datenschutz Regeln, Haltung, Datenschutz, Antikorruption, Markt und Lieferkette — vom 35
Basiskurs bis zur Vertiefung fir Risikofunktionen.

IT & Cybersecurity Angriffe erkennen, sicher arbeiten, im Vorfall richtig handeln — fiir alle 24
Mitarbeitenden und fur besonders exponierte Rollen.

Arbeitssicherheit Biiro Unterweisungen fiir Biiro und Verwaltung: Grundlagen, Ergonomie, Erste 20
Hilfe und Notfall, besondere Beschaftigtengruppen.

Arbeitssicherheit Produktion Titigkeitsbezogene Unterweisungen fiir Produktion, Lager, Technik und 40
Klche — von PSA Uber Hygiene bis zu Staplern und Kranen.

VIDEOKURSE MIT WORKBOOK 31 Kurse

Kurze Video-Lektionen am Programm und ein Praxis-Workbook zu jedem Kurs.

Microsoft 365 Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Teams und mehr — jede Anwendung in 24
drei Stufen bis zu Copilot.

Kl College Sieben Kurse in zwei Programmen — vom sicheren Einstieg bis zu eigenen 7
Kl-Assistenten.

DIE BEIDEN KURSFORMATE IM VERGLEICH

INTERAKTIVER KURS VIDEOKURS MIT WORKBOOK |

Aufbau Video-Einstieg, Fallsituationen, Video-Lektionen in Kapiteln, Workbook
Entscheidungen mit Feedback zum Mitarbeiten

Abschlusspriifung Ja — Status und Ergebnis gehen an lhr Keine Prifung — der Abschluss geht an |hr
LMS LMS

reteach - Kurskatalog 2026 2



UBERBLICK

Warum reteach

Vier Punkte entscheiden, ob ein zugekaufter Katalog im Unternehmen tatsachlich tragt:

fachliche Belastbarkeit, Wirkung bei den Lernenden, Reichweite in einer mehrsprachigen

Belegschaft und der Aufwand fir die Einfihrung.

Fachlich fundiert

Rechtsthemen werden von Juristen entwickelt
und regelmaBig rechtlich gepriift. Andert sich
die Rechtslage oder eine Vorschrift, ziehen wir
die Inhalte nach — Updates sind wahrend der
Vertragslaufzeit enthalten.

03
International

Je nach Kurs stehen bis zu 33
Sprachversionen zur Verfligung. Ein Kurs, ein
Rollout, jede Belegschaft in ihrer Sprache.
Microsoft 365 gibt es auf Deutsch, das KI
College auf Deutsch und Englisch.

COMPANY EDITION

sowie Logo und Unternehmensfarben.

reteach - Kurskatalog 2026

Die Company Edition ist eine optionale Zusatzleistung.
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Interaktiv, wo es um Verhalten
geht

In den interaktiven Kursen bewerten
Mitarbeitende reale Arbeitssituationen, treffen
eine Entscheidung und erhalten sofort eine
fachliche Einordnung. Microsoft 365 und das KI
College setzen auf Video-Lektionen mit
Workbook.

Fir lhr LMS

Kein Plattformwechsel. Die Kurse werden in lhr
bestehendes Lernsystem Gbernommen und
laufen dort mit Inren Zuweisungen, lhren

Fristen und Ihrem Reporting.

Optional noch naher an lhrem Unternehmen

Alle interaktiven Kurse funktionieren als vollstandige Standardkurse. Mit der Company Edition
erganzen wir auf Wunsch Ihre eigenen Richtlinien, Meldewege, Prozesse, Ansprechpartner

So viel Standard wie Sie méchten. So viel Unternehmensbezug wie Sie brauchen.



LERNPRINZIP - INTERAKTIVE KURSE

So lernen Mitarbeitende

Regeln scheitern selten am Wissen. Sie scheitern in der Situation, in der jemand entscheiden
muss. Genau diese Situation ist der Kern jedes interaktiven Kurses — in Compliance, IT Security
und Arbeitssicherheit. Am Ende steht eine Abschlussprifung, deren Ergebnis an lhr LMS geht.

Video > Reale Situation > Entscheidung -> Feedback > Handlungsregel

Ein Teammeeting, kurz vor Schluss. Uber einen
alteren Kollegen fallt beildufig eine Bemerkung Uber
sein Alter.

Einige lachen. Der Kollege lacht kurz mit und sagt
nichts. In den Wochen danach meldet er sich in

Besprechungen kaum noch zu Wort.

Der Fall wird gezeigt, bevor die Regel erklart wird.

Erst kritisch, wenn der Kollege sich (@ RicHTIG

ausdriicklich beschwert. Genau richtig.

Das Alter ist eines der Merkmale, die das Gesetz
besonders schiitzt.

Unproblematisch - ein Spruch unter Kollegen, gemeint Kniipft eine Bemerkung an ein geschiitztes Merkmal an und

war niemand. fiihlt sich die betroffene Person herabgesetzt, ist die Grenze zur

Belastigung tGberschritten.

Benennen Sie die Grenze ruhig und klar, sobald der Ton in diese
Kritisch - die Bemerkung knlpft an ein geschltztes . -
Richtung kippt.
Merkmal an und wirkt herabwiirdigend.
Richtig
Die Lernenden entscheiden. Das Feedback ordnet fachlich ein.
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LERNPRINZIP - VIDEOKURSE

Videokurse mit Workbook [ vibEokurs MIT workBOOK

Bei Microsoft 365 und im Kl College geht es um Bedienung und Anwendung, nicht um eine
Entscheidung in einer kritischen Situation. Deshalb sind diese Kurse anders gebaut:
Video-Lektionen am Programm und ein Workbook zum Mitarbeiten — ohne
Fallentscheidungen und ohne Abschlussprifung.

KURSINHALT
Excel - Stufe 1

o 01 Orientierung in Excel

10:13

= Die Adresse dndert
02 Daten eingeben und korrigieren : 2
12116 sich mit

e FER
?: DE:I“! Tesii e Andere Zelle anklicken B C D

Namenfeld zeigt ,D5"

04 Rechnen mit Formeln

13:03 . Klicken Sie Zellen an und
beobachten Sie das Namenfeld.

05 Tabellen, Sortieren und Filtern
9:29

1
2
3
4
: —
[ 4

06 Diagramme erstellen
6:32

07 Speichern, Drucken und Teilen
8:59

Workbook
PDF

Kapitel und Lektionen Praxis-Workbook (PDF) Stufen und Programme

Jeder Kurs ist in kurze Video- Zu jedem Kurs gehort ein Workbook Microsoft 365 in drei Stufen je
Lektionen gegliedert, die sich mit Ubungen und Vorlagen, das Thema, das Kl College in zwei
einzeln ansehen und wiederholen direkt im Kurs heruntergeladen Programmen — so passt jeder Kurs
lassen. werden kann. zum Kenntnisstand.
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SPRACHEN

International einsetzbar

bis zu 33 Sprachen

Ein Rollout wirkt nur, wenn er verstanden wird. Die interaktiven Kurse stehen deshalb
in definierten Sprachpaketen mit 10, 15 oder 33 Sprachen zur Verfligung. Die

Lernenden wahlen ihre Sprache im Kurs selbst; Sprecher, Text und Bedienoberflache

wechseln gemeinsam.

10 Sprachen

Rollen-, branchen- oder rechtsraumspezifische Kurse mit klar begrenzter Zielgruppe.

Deutsch - Englisch - Franzdsisch - Spanisch - Italienisch - Niederlandisch - Polnisch - Tschechisch - Rumanisch - Turkisch

15 | Sprachen
Breit relevante oder risikorelevante Kurse mit EU- und DACH-Schwerpunkt.

Die 10 Sprachen, erganzt durch:

Portugiesisch (Portugal) - Ungarisch - Bulgarisch - Arabisch - Chinesisch (vereinfacht)

m Sprachen

Breitenkurse fur praktisch alle Beschaftigten, international ausrollbar.

Die 15 Sprachen, erganzt durch:

Portugiesisch (Brasilien) - Slowakisch - Slowenisch - Kroatisch - Estnisch - Litauisch - Danisch - Schwedisch - Finnisch -
Norwegisch - Griechisch - Ukrainisch - Russisch - Japanisch - Koreanisch - Hindi - Thailandisch - Vietnamesisch

SPRACHEN JE KURSFAMILIE

Compliance & Datenschutz
IT & Cybersecurity
Arbeitssicherheit Biro
Arbeitssicherheit Produktion
Microsoft 365

Kl College

Sprachversionen werden je Kurs produziert. Weitere Sprachen auf Anfrage.
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10, 15 oder 33 — je Kurs angegeben
10, 15 oder 33 — je Kurs angegeben
15

33

Deutsch

Deutsch - Englisch



COMPANY EDITION

lhre Regeln. lhre Prozesse.
lhr Kurs.

Der Standardkurs — erganzt um das, was nur bei lhnen gilt.

Unsere interaktiven Standardkurse sind vollstandig einsetzbar. Mit der Company Edition erganzen
wir genau die Inhalte, die bei Ihnen anders oder konkreter geregelt sind — etwa Richtlinien,
Meldewege, Ansprechpartner, Prozesse oder interne Vorgaben. So lernen Mitarbeitende nicht
nur, was allgemein gilt, sondern auch, wie sie in lhrem Unternehmen konkret handeln sollen.

BEISPIEL - MELDEWEG

STANDARDKURS
Fachlich vollstandig und sofort einsetzbar

lhr Meldeweg

Welcher Meldeweg in Ihrem Unternehmen bereitsteht,
ist intern geregelt. Haufig ist das ein geschtztes
Onlineportal, eine benannte Stelle, eine Telefonnummer
oder ein personliches Gesprach. Daneben stehen Ihnen
externe Meldestellen bei zustandigen Behorden offen.

COMPANY EDITION
Erganzt um lhre internen Vorgaben

In unserem Unternehmen gilt

Meldungen gehen an die interne Meldestelle im
Compliance Office — Uber das Hinweisgeberportal im
Intranet, auf Wunsch anonym, oder telefonisch unter
der Durchwahl 4711.

Sie erhalten innerhalb von sieben Tagen eine

Eingangsbestatigung. Ihre Fihrungskraft erfahrt nicht,
dass Sie gemeldet haben.

Vollsténdig einsetzbar, ohne jede Anpassung. Zusétzlich: der Weg, der bei lhnen tatsdchlich gilt.

Derselbe Kursabschnitt aus ,Hinweisgeberschutzgesetz & Speak-up-Kultur”. Der fachliche Teil bleibt unverandert — erganzt wird der
Abschnitt, in dem lhr Haus spricht.

COMPANY EDITION - OPTIONALE ZUSATZLEISTUNG

Die Company Edition wird bei Bedarf separat vereinbart und angeboten. Umfang und Aufwand richten sich danach, welche
internen Vorgaben und Corporate-Design-Elemente integriert werden sollen. Mégliche Bestandteile:

Meldewege Ansprechpartner Richtlinien

Der Kanal, der bei lhnen wirklich offenstent ~ Funktion und Erreichbarkeit statt ,wenden Relevante Vorgaben aus Konzernrichtlinien,
— mit Frist und Schutzzusage. Sie sich an die zusténdige Stelle”. Betriebsvereinbarungen oder internen
Regelwerken.

Prozesse Begriffe

Freigaben, Formulare und
Genehmigungswege, wie sie bei lhnen
gelten.

Logo und Farben
Die Bezeichnungen, die im Unternehmen Ihr Logo und lhre Unternehmensfarben auf
tatsachlich benutzt werden. dem didaktisch erprobten reteach-System.

Standardkurse trainieren richtiges Verhalten. Die Company Edition macht daraus richtiges
Handeln in lhrem Unternehmen.

Testen Sie die Company Edition mit lhrem Thema o
Unverbindlich und

Sie nennen uns einen Kurs und lhre wichtigsten internen Vorgaben. Wir kostenfrei.
zeigen lhnen unverbindlich, wie daraus eine Company Edition fur lhr
Unternehmen aussehen kann.

hello@reteach.com
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KURSKATALOG - 1 VON 3

Compliance &
Datenschutz

35 Kurse entlang der Themen, die in einer Compliance-Organisation tatsachlich
anfallen — vom Basiskurs fiur die gesamte Belegschaft bis zur Vertiefung fir

einzelne Risikofunktionen.

Compliance-Grundlagen & Unternehmenskultur 5 KURSE
Der Rahmen, der flr jede und jeden im Unternehmen gilt: Regeln, Haltung und respektvolles Miteinander.

KURS ZIELGRUPPE SPRACHEN
Einfiihrung in Compliance & Code of Conduct Alle Mitarbeitenden EE) sprachen

Wirtschaftsethik & Integritat im Unternehmen
Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG)
Anti-Belastigung am Arbeitsplatz

DEI - Grundlagen

Alle Mitarbeitenden

Alle Mitarbeitenden

Alle Mitarbeitenden

Alle Mitarbeitenden

15 | Sprachen

m Sprachen

15 | Sprachen

15 | Sprachen

Meldewege & Hinweisgeberschutz 2 KURSE
Vom Speak-up-Verstandnis der Belegschaft bis zur Prozesssicherheit der internen Meldestelle.
KURS ZIELGRUPPE SPRACHEN

Hinweisgeberschutzgesetz & Speak-up-Kultur

HinSchG: Meldestellen-Beauftragte — Aufgaben & Prozesse

Alle Mitarbeitenden

Meldestellen-Beauftragte

15 | Sprachen

10 Sprachen

Datenschutz 7 KURSE
Vom DSGVO-Basiskurs fur die gesamte Belegschaft bis zur funktionalen Vertiefung fur Rollen, die besonders

sensible Daten verarbeiten.

KURS ZIELGRUPPE SPRACHEN
Datenschutz-Grundlagen (DSGVO Awareness) Alle Mitarbeitenden EED sprachen
Datenschutz Auffrischung Alle Mitarbeitenden EED sprachen

Umgang mit Datenpannen & Meldepflichten
Datenschutz fiir Fithrungskrafte
Datenschutz im Personalwesen
Datenschutz im Marketing

Datenschutz im Kundenservice
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Alle Mitarbeitenden

Fuhrungskrafte

Personalwesen

Marketing

Kundenservice

15 | Sprachen

10 Sprachen

10 Sprachen

10 Sprachen

10 Sprachen



KURSKATALOG - 2 VON 3

Compliance &
Datenschutz

Antikorruption & Wirtschaftskriminalitat 7 KURSE
Grauzonen erkennen, bevor sie zum Fall werden: Zuwendungen, Interessenlagen, Betrugsmuster.
KURS ZIELGRUPPE SPRACHEN

Antikorruption Grundlagen

Alle Mitarbeitenden

m Sprachen

Geschenke & Einladungen richtig handhaben Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
Korruptionspravention im Einkauf & Vertrieb Einkauf und Vertrieb 15 | Sprachen
Interessenkonflikte erkennen & vermeiden Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
Betrugspravention (Fraud Awareness) Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
CEO Fraud Finance, Buchhaltung, Assistenz 15 | Sprachen
Geldwaschepravention (AML) Grundlagen Finance und verpflichtete Bereiche 10 Sprachen
Markt, Handel & Geschaftspartner 4 KURSE
Regeln im AuBenverhaltnis: Wettbewerb, AuBenhandel, Dritte und Lizenzen.
KURS ZIELGRUPPE SPRACHEN
Kartellrecht & Wettbewerbsregeln Vertrieb, Einkauf, Marketing, Flihrung 15 | Sprachen
Exportkontrolle & Sanktionen - Grundlagen Vertrieb, Logistik, Einkauf 15 | Sprachen
Compliance bei Geschaftspartnern (Third Party Risk) Einkauf, Vertrieb, Compliance 10 Sprachen
Software-Compliance & Lizenzrecht Grundlagen IT, Einkauf, Fachbereiche mit 10 Sprachen
Softwarebeschaffung
Arbeitsrecht & betriebliche Pflichten 4 KURSE
Rechtssicher flihren und arbeiten: Arbeitszeit, Fiihrungsverantwortung, Managementsysteme, eingestufte
Informationen.
KURS ZIELGRUPPE SPRACHEN
Arbeitszeitgesetz: Grundlagen & Pflichten Flhrungskrafte 10 Sprachen
Arbeitsrecht fiir Flihrungskrafte Flihrungskréfte 10 Sprachen
ISO 45001 Grundlagen Arbeitsschutz und Managementsystem 10 Sprachen
Verschlusssachen (VS-NfD) Beschaftigte mit Zugang zu 10 Sprachen
Verschlusssachen
reteach - Kurskatalog 2026 9



KURSKATALOG - 3 VON 3
Compliance &
DatenSChutZ Sprachen je Kurs 10 - 15 - 33

Kl & digitale Regulierung 3 KURSE

Neue Pflichten, neue Werkzeuge: KI-Kompetenz nach Artikel 4 KI-VO und die regulatorischen Rahmen
dahinter.

KURS ZIELGRUPPE SPRACHEN
Ki-Literacy & sicherer KI-Einsatz Alle Mitarbeitenden EE) sprachen
Kli-Verordnung (Al Act) Grundlagen Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
Digital Operational Resilience Act (DORA) Finanzsektor: IKT, Risiko, Compliance 10 Sprachen
Nachhaltigkeit & Lieferkette 3 KURSE

Sorgfaltspflichten und Berichtspflichten, Ubersetzt in konkretes Verhalten im Arbeitsalltag.

KURS ZIELGRUPPE SPRACHEN

Lieferketten-Sorgfaltspflichtengesetz Einkauf, Lieferantenmanagement, 15 | Sprachen
Compliance

CSRD/ESRS - Grundlagen fuir Mittelstand Finance, Nachhaltigkeit, Reporting 10 Sprachen

Energieeffizienz am Arbeitsplatz Alle Mitarbeitenden 10 Sprachen
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KURSKATALOG - 1 VON 2

IT & Cybersecurity

Sprachen je Kurs

10-15-33

24 Kurse, die dieselbe Lernarchitektur nutzen wie die Compliance-Kurse: Angriffe und
Risiken werden an konkreten Situationen gezeigt, nicht an Technik erklart. Damit bleiben

sie auch flr Belegschaften ohne IT-Nahe anschlussfahig.

Security-Grundlagen fiir alle Mitarbeitenden 3 KURSE
Die Basis, die jede Belegschaft braucht — unabhangig von Rolle und IT-Affinitat.

KURS ZIELGRUPPE SPRACHEN
Cyber Security Basics Alle Mitarbeitenden EED sprachen
Informationssicherheit im Alltag Alle Mitarbeitenden EED sprachen
Passworter, Passwortmanager & MFA Alle Mitarbeitenden EED sprachen
Angriffe erkennen: Phishing & Social Engineering 5 KURSE
Der mit Abstand haufigste Angriffsweg zielt auf Menschen, nicht auf Technik.

KURS ZIELGRUPPE SPRACHEN
Phishing erkennen & vermeiden Alle Mitarbeitenden EED sprachen
Social Engineering verstehen Alle Mitarbeitenden EED sprachen
Sichere Nutzung von E-Mails Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
Telefonbetrug (Vishing) erkennen Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
KI-Phishing, Deepfakes & synthetische Identitaten Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen

Gerate, Mobilitat & Arbeiten auBerhalb des Biiros 4 KURSE
Sicheres Arbeiten dort, wo die Kontrolle der IT endet.

KURS ZIELGRUPPE SPRACHEN
Mobile Sicherheit (Smartphones & Tablets) Alle Mitarbeitenden 15 | Sprachen
IT-Sicherheit auf Reisen Beschéaftigte mit Dienstreisen 10 Sprachen
Private E-Mail- und Internetnutzung im Unternehmen Alle Mitarbeitenden 10 Sprachen

Sichere SaaS- & Tool-Nutzung fiir Fachbereiche

reteach - Kurskatalog 2026

Fachbereiche mit eigener Tool-Auswahl

10 Sprachen
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KURSKATALOG - 2 VON 2

IT & Cybersecurity

INTERAKTIVER KURS

Sprachen je Kurs 10 - 15 - 33

Daten, Cloud & KI-Werkzeuge 4 KURSE
Wo Unternehmensdaten heute tatsachlich liegen — und wie sie dort geschutzt bleiben.
KURS ZIELGRUPPE SPRACHEN

Daten, Dateien & Cloud-Freigaben
Sichere Nutzung von Kl-Tools

Cloud Security Grundlagen

Datensicherung & Backup-Grundlagen

Alle Mitarbeitenden

Alle Mitarbeitenden

Fachbereiche mit Cloud-Diensten, IT

Alle Mitarbeitenden

15 | Sprachen

15 | Sprachen

10 Sprachen

10 Sprachen

Vorfall, Ransomware & Resilienz 4 KURSE
Was zahlt, wenn etwas passiert ist: erkennen, melden, weiterarbeiten.
KURS ZIELGRUPPE SPRACHEN

Ransomware & Malware
Verhalten im Sicherheitsvorfall
Business Continuity Management

NIS2-Essentials

Alle Mitarbeitenden

Alle Mitarbeitenden

BCM-, IT- und Prozessverantwortliche

Verantwortliche in betroffenen
Unternehmen

15 | Sprachen

15 | Sprachen

10 Sprachen

10 Sprachen

Rollenspezifische Vertiefungen 4 KURSE
Fur Funktionen, die gezielt angegriffen werden oder besonders sensible Daten verarbeiten.
KURS ZIELGRUPPE SPRACHEN

BEC, CEO-Fraud & Zahlungsbetrug
Cybersecurity flir Fiihrungskréfte

Cybersecurity fiir HR

Cybersecurity fiir Sales, Support & Customer Success
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Finance und Einkauf

Flihrungskrafte

Personalwesen

Vertrieb, Support, Customer Success

15 | Sprachen

10 Sprachen

10 Sprachen

10 Sprachen
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KURSKATALOG - 1 VON 2

Arbeitssicherheit Biiro 16 Sprachen

20 Unterweisungen fur Blro und Verwaltung — von der Erstunterweisung Uber Ergonomie
und Erste Hilfe bis zu besonderen Beschaftigtengruppen. Aufgebaut wie die Compliance-
Kurse: Situation, Entscheidung, Feedback.

Grundlagen & Organisation 5 KURSE

Das Fundament des betrieblichen Arbeitsschutzes: Einfiihrung und Erstunterweisung, die Verantwortung der
Flhrungskrafte und die Steuerung wiederkehrender Unterweisungen.

KURS SPRACHEN
Einfiihrung in den Arbeitsschutz 15 | Sprachen
Erstunterweisung 15 | Sprachen
Pflichtschulungen sicher steuern 15 | Sprachen
Arbeitsschutz fiir Fiihrungskrafte 15 | Sprachen
Arbeitsschutz im Biiro 15 | Sprachen
Gesundheit & Ergonomie 5 KURSE

Gesund durch den Biroalltag: ergonomische Bildschirmarbeit, richtiges Heben und Tragen, Homeoffice sowie
Sucht- und Infektionsschutz.

KURS SPRACHEN
Ergonomie am Arbeitsplatz (Bildschirmarbeit) 15 | Sprachen
Richtiges Heben & Tragen 15 | Sprachen
Arbeitsschutz im Homeoffice 15 | Sprachen
Suchtpravention am Arbeitsplatz 15 | Sprachen
Infektionsschutz im Biiro 15 | Sprachen
Erste Hilfe, Brand- & Notfall 4 KURSE

Im Ernstfall richtig handeln: Erste-Hilfe-Grundlagen, Defibrillator, Wegeunfalle und das richtige Verhalten im
Brandfall.

KURS SPRACHEN
Erste Hilfe Basics 15 | Sprachen
Defibrillator richtig anwenden (Erste Hilfe) 15 | Sprachen
Erste Hilfe bei Wegeunfallen 15 | Sprachen
Brandschutz & Verhalten im Brandfall 15 | Sprachen
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KURSKATALOG - 2 VON 2

Arbeitssicherheit Biiro 16 Sprachen

Gefahrdungen & besondere Gruppen 6 KURSE
Typische Birorisiken und besondere Schutzbedarfe: Stolper- und Sturzunfalle, Leitern, elektrischer Strom,

Dienstwagen sowie Mutter- und Jugendarbeitsschutz.

KURS SPRACHEN
Stolper-, Rutsch- und Sturzunfélle vermeiden 15 | Sprachen
Leitern & Tritte sicher nutzen 15 | Sprachen
Elektrischer Strom — Grundunterweisung fiir Biiro 15 | Sprachen
Dienstwagen - Regeln & Sicherheit 15 | Sprachen
Mutterschutz-Unterweisung 15 | Sprachen
Jugendarbeitsschutz 15 | Sprachen
reteach - Kurskatalog 2026 14



KURSKATALOG - 1 VON 3

Arbeitssicherheit Produktion 33 Sprachen

40 tatigkeitsbezogene Unterweisungen fur Produktion, Lager, Technik und Kiiche — in
derselben interaktiven Bauweise wie die Kurse fur das Biro.

Grundlagen & Organisation 4 KURSE
Sicherheitskultur im Betrieb: Unfallpravention in der Produktion, Fremdfirmenkoordination, Alleinarbeit und
Sicherheitskennzeichnung.

KURS SPRACHEN
Sicherheit in der Produktion — Unfélle vermeiden EE) sprachen
Fremdfirmenkoordinator m Sprachen
Alleinarbeit EE) sprachen
Sicherheitskennzeichnung EX) sprachen
Personliche Schutzausriistung 4 KURSE
Schutz am Korper: PSA und Absturzschutz (PSAgA) sowie Gehdr- und Hautschutz fiir den taglichen Einsatz.

KURS SPRACHEN
PSA-Unterweisung (Persoénliche Schutzausriistung) EE) sprachen
Personliche Schutzausriistung gegen Absturz (PSAgA) EE) sprachen
Gehorschutz EX) sprachen
Hautschutz EX) sprachen
Gefahrstoffe & Explosionsschutz 4 KURSE
Sicherer Umgang mit Gefahren: Explosionsschutz, Gefahrgut, Kiihlschmierstoffe sowie Reinigungs- und

Desinfektionsmittel.

KURS SPRACHEN
Explosionsschutz Grundlagen EE) sprachen
Gefahrgut EX) sprachen
Kiihlschmierstoffe EE) sprachen
Reinigungs- und Desinfektionsmittel EE) sprachen
reteach - Kurskatalog 2026 15



KURSKATALOG - 2 VON 3

Arbeitssicherheit Produktion

Hygiene & Lebensmittelsicherheit 5 KURSE
Hygiene, wo sie zahlt: Infektionsschutz im Lebensmittelbereich, Personal-, Produkt- und Kiichenhygiene

sowie mikrobiologische Grundlagen.

KURS SPRACHEN

Infektionsschutz Folgebelehrung nach §43 IfSG

Personalhygiene
Mikrobiologie

Produkt- und Produktionshygiene

EE) sprachen
EE) sprachen
EE) sprachen
EE) sprachen

Kiichenhygiene EE) sprachen
Elektrische Sicherheit 3 KURSE
Strom sicher beherrschen: Gefahren des elektrischen Stroms, Arbeiten mit elektrischen Betriebsmitteln und

die funf Sicherheitsregeln.

KURS SPRACHEN

Gefahren des elektrischen Stromes
Arbeiten mit elektrischen Arbeitsmitteln

Die 5 Sicherheitsregeln der Elektrotechnik

m Sprachen
m Sprachen
m Sprachen

Flurforderzeuge & Stapler 9 KURSE
Sicher fahren und férdern: Gabel-, Schubmast-, Teleskop- und Kommissionierstapler, Mitganger-

Flurférderzeuge, Indoorschlepper und der Staplereinsatz im Detail.

KURS SPRACHEN
Gabelstaplerfahrer EED sprachen
Schubmaststapler EED sprachen
Mitganger Flurforderzeuge EED sprachen
Teleskopstapler EED sprachen
Kommissionierstapler EED sprachen
Gabelstapler - Batterie laden EED sprachen
Gabelstapler - Arbeitsbiihne EED sprachen
Gabelstapler - Offentlicher StraBenverkehr EED sprachen
Indoorschlepper EED sprachen
reteach - Kurskatalog 2026 16



KURSKATALOG - 3 VON 3

Arbeitssicherheit Produktion 33 Sprachen

Hebezeuge, Maschinen & Lasten 11 KURSE
Heben, sichern, bedienen: Krane, Ladekrane und Erdbaumaschinen, Arbeitsbiihnen und Gertiste, Anschlagen

und Ladungssicherung sowie Druckluft- und Reinigungstechnik.

KURS SPRACHEN
Kranfiihrer m Sprachen

Einsatz auf fahrbaren Arbeitsbiihnen
LKW-Ladekran

Erdbaumaschinen (Bagger)
Anschlagen von Lasten
Ladungssicherung - Grundlagen
Hochdruckreiniger

Arbeiten mit Druckluft
Handwerkszeuge

Batterien und Ladestationen

Arbeiten auf Fassadengeriisten

reteach - Kurskatalog 2026

EE) sprachen
EE) sprachen
EE) sprachen
EE) sprachen
EE) sprachen
EE) sprachen
EE) sprachen
EE) sprachen
EE) sprachen
EE) sprachen
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KURSKATALOG - 1 VON 2

Microsoft 365

| VIDEOKURS MIT WORKBOOK |  Deutsch

24 Kurse zu acht Themen, jedes in drei aufeinander aufbauenden Stufen — kurze Video-

Lektionen am Programm und ein Praxis-Workbook zu jedem Kurs.

Office-Kernanwendungen 9 KURSE
KURS STUFE SPRACHEN
Word - Stufe 1 Basis DE | Deutsch
Word - Stufe 2 Aufbau DE | Deutsch
Word - Stufe 3 Professional DE | Deutsch
Excel - Stufe 1 Basis DE | Deutsch
Excel - Stufe 2 Aufbau DE | Deutsch
Excel - Stufe 3 Professional DE | Deutsch
PowerPoint - Stufe 1 Basis DE | Deutsch
PowerPoint - Stufe 2 Aufbau DE | Deutsch
PowerPoint - Stufe 3 Professional DE | Deutsch
Kommunikation & Zusammenarbeit 6 KURSE
KURS STUFE SPRACHEN
Outlook - Stufe 1 Basis DE | Deutsch
Outlook - Stufe 2 Aufbau DE | Deutsch
Outlook - Stufe 3 Professional DE | Deutsch
Teams, SharePoint & OneDrive - Stufe 1 Basis DE | Deutsch
Teams, SharePoint & OneDrive - Stufe 2 Aufbau DE | Deutsch
Teams, SharePoint & OneDrive - Stufe 3 Professional DE | Deutsch
Arbeitsorganisation 3 KURSE
KURS STUFE SPRACHEN
OneNote, Planner, To Do & Loop - Stufe 1 Basis DE | Deutsch
OneNote, Planner, To Do & Loop - Stufe 2 Aufbau DE | Deutsch
OneNote, Planner, To Do & Loop - Stufe 3 Professional DE | Deutsch
reteach - Kurskatalog 2026 18



KURSKATALOG - 2 VON 2

Microsoft 365

VIDEOKURS MIT WORKBOOK Deutsch
Recherche &KI 3 KURSE
KURS STUFE SPRACHEN
Recherche &Kl - Stufe 1 Basis DE | Deutsch
Recherche &Kl - Stufe 2 Aufbau DE | Deutsch
Recherche &Kl - Stufe 3 Professional DE | Deutsch
Digitale Prozesse 3 KURSE
KURS STUFE SPRACHEN
Digitale Prozesse mit Forms & Lists - Stufe 1 Basis DE | Deutsch
Digitale Prozesse mit Forms & Lists - Stufe 2 Aufbau DE | Deutsch
Digitale Prozesse mit Forms & Lists - Stufe 3 Professional DE | Deutsch
reteach - Kurskatalog 2026 19



KURSKATALOG - 1 VON 1

<] CO“ege [ viDEOKURS MIT WORKBOOK |

Deutsch - Englisch

Sieben Kurse in zwei Programmen — vom sicheren Einstieg in die KI-Nutzung bis zu
eigenen Kl-Assistenten. Zu jedem Kurs gehort ein Praxis-Workbook.

Kl-Kompetenz fiir den Beruf 3 KURSE
Der praxisnahe Kl-Flhrerschein fiir sicheres und produktives Arbeiten
KURS SPRACHEN

KI-Kompetenz fiir den Beruf: Sicher starten mit Ki
KI-Kompetenz fiir den Beruf: Kl im Arbeitsalltag anwenden

KI-Kompetenz fiir den Beruf: ChatGPT, Copilot und Claude

DE - EN | Sprachen

DE - EN | Sprachen

DE - EN | Sprachen

Kl Professional 4 KURSE
Fortgeschrittene Methoden fiir Prompts, Assistenten, Daten und Wissensarbeit

KURS SPRACHEN
Kl Professional: Fortgeschritten prompten und Ki-Assistenten bauen DE - EN | Sprachen
Kl Professional: Daten und Tabellen mit Kl auswerten DE - EN | Sprachen
Berichte, Konzepte und Entscheidungen mit Ki DE - EN | Sprachen
Entscheidungsvorlagen und Konzepte mit Kl entwickeln DE - EN | Sprachen
reteach - Kurskatalog 2026 20



CONTENT-GOVERNANCE

Qualitat und Aktualisierung

Schulungsinhalte veralten. Deshalb ist nicht nur entscheidend, wie ein Kurs am Tag der
Beschaffung aussieht, sondern wie er gepflegt wird.

Rechtlich gepriift, wo es um Recht geht

Compliance- und Datenschutzkurse werden von Juristen entwickelt und regelmaBig rechtlich geprift.

Grundlage ist die jeweils geltende Rechtslage.

Arbeitsschutz auf dem Stand der Regeln

Die Kurse zur Arbeitssicherheit stutzen sich auf das Arbeitsschutzgesetz und die Vorschriften und
Regeln der DGUV. Andert sich eine Vorgabe, wird der betroffene Kurs liberpriift.

Updates wahrend der Laufzeit inklusive

Inhaltliche Aktualisierungen sind wahrend der Vertragslaufzeit enthalten. Sie erhalten die aktualisierte
Fassung, ohne den Kurs neu beschaffen zu missen.

Nachvollziehbare Standefiihrung

Jeder Kurs tragt eine Version. Damit ist dokumentierbar, welcher Stand einer Schulung wann
zugewiesen und absolviert wurde.

Die Kurse werden mit Unterstltzung von Kl produziert und fachlich gepruift. Dieser Hinweis ist in den Kursen selbst
ausgewiesen.

reteach - Kurskatalog 2026
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INTEGRATION

Flir lhr bestehendes Lernsystem

Sie behalten Ihr LMS. Die Kurse werden als Paket Ubernommen und dort zugewiesen,

ausgewertet und dokumentiert, wo lhre Schulungsverwaltung ohnehin stattfindet.

Kein Plattformwechsel

Die Kurse laufen in lhrem vorhandenen Lernsystem.
Zuweisung, Fristen und Reporting bleiben dort, wo sie
heute sind.

SCORM 1.2 und SCORM 2004

Auslieferung als SCORM-1.2- oder SCORM-2004-Paket,
je nachdem, was lhr Lernsystem verarbeitet. Der
Abschluss wird an Ihr LMS zurlickgemeldet, bei
interaktiven Kursen zusatzlich das Prifungsergebnis.

Sprachen im Paket

Bei mehrsprachigen Kursen liegen alle Sprachversionen
gemeinsam vor. Die Lernenden wahlen im Kurs, ohne
dass Sie je Sprache ein eigenes Objekt verwalten
missen.

Browserbasiert, ohne Installation

Die Kurse laufen im Browser auf Desktop und
Mobilgerat. Auf Endgeraten ist nichts zu installieren.

Ihre Nachweisfiihrung bleibt bestehen

Teilnahme und Ergebnis werden von Ihrem LMS erfasst.
Fur die Dokumentation gegentber Aufsicht oder
Revision andert sich nichts an lhren bestehenden
Auswertungen.

Ein Paket je Kurs

Sie verwalten pro Kurs ein Objekt, nicht eine Datei je
Sprache. Das halt den Pflegeaufwand bei
internationalen Rollouts gering.

Fir die technische Abstimmung stellen wir Ihrer IT ein Testpaket bereit, das in lhrer Umgebung geprift werden

kann, bevor eine Entscheidung fallt.

reteach - Kurskatalog 2026
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ANHANG A

Welche Sprachen enthalten sind

10 - 15 - 33 Sprachen

Die vollstéandige Ubersicht der 33 reteach-Sprachversionen. Die Spalten zeigen, welche

Sprachen in einem Kurs mit 10, 15 oder 33 Sprachversionen enthalten sind. Die Anzahl

steht im Kurskatalog bei jedem Kurs; Kurse auf Deutsch oder auf Deutsch und Englisch

sind dort ebenso gekennzeichnet.

ENTHALTEN IN KURSEN MIT

01 Deutsch

02 Englisch

03 Franzdsisch

04 Spanisch

05 Italienisch

06 Niederlandisch

07 Polnisch

08 Tschechisch

09 Rumanisch

10 Tarkisch

11 Portugiesisch (Portugal)
12 Ungarisch

13 Bulgarisch

14 Arabisch

15 Chinesisch (vereinfacht)
16 Portugiesisch (Brasilien)

17 Slowakisch

Sprachversionen werden je Kurs produziert. Kurse mit 10 oder 15 Sprachen kdnnen auf Anfrage erweitert werden.

reteach - Kurskatalog 2026

10 15 33

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

Slowenisch
Kroatisch
Estnisch
Litauisch
Danisch
Schwedisch
Finnisch
Norwegisch
Griechisch
Ukrainisch
Russisch
Japanisch
Koreanisch
Hindi
Thailandisch

Vietnamesisch
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ANHANG B - 1 VON 8

Kursbeschreibungen

Alle 150 Kurse mit Kurzbeschreibung, in der Reihenfolge des Kurskatalogs.

Compliance & Datenschutz

INTERAKTIVER KURS

Sprachen je Kurs 10 - 15 - 33

Einfiihrung in Compliance & Code of Conduct

Warum Regeln das Unternehmen schitzen: Compliance
verstandlich erklart und der Code of Conduct als Kompass fir
Grauzonen im Arbeitsalltag.

Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG)

Die geschiitzten Merkmale des AGG kennen, Benachteiligung in
Bewerbung und Arbeitsalltag erkennen und als Beschaftigter
oder Flihrungskraft souveran reagieren.

DEI - Grundlagen

Was Diversity, Equity und Inclusion konkret bedeuten, wie
unbewusste Vorurteile Entscheidungen beeinflussen und wie ein
inklusives Arbeitsumfeld entsteht.

HinSchG: Meldestellen-Beauftragte — Aufgaben &
Prozesse

Fir die Praxis der internen Meldestelle: Hinweise
entgegennehmen und dokumentieren, Fristen und Vertraulichkeit
wahren und FolgemaBnahmen steuern.

Datenschutz Auffrischung

Datenschutz kompakt aufgefrischt: die wichtigsten DSGVO-
Regeln im Schnelldurchlauf und die haufigsten Fehlerquellen im
digitalen Arbeitsalltag.

Datenschutz fiir Fiihrungskrafte

Datenschutz als Fiihrungsaufgabe: Verantwortlichkeiten im Team
kennen, Prozesse datenschutzkonform aufsetzen und im
Ernstfall schnell richtig reagieren.

Datenschutz im Marketing

Einwilligungen korrekt einholen, Newsletter und Tracking
DSGVO-konform gestalten und Kundendaten in Kampagnen
rechtssicher nutzen.

Antikorruption Grundlagen

Korruption beginnt selten spektakular: Erscheinungsformen von
Bestechung und Vorteilsnahme, rechtliche Folgen und die
Regeln, die vor Verstrickung schiitzen.

Korruptionspravention im Einkauf & Vertrieb

Wo Geschéfte angebahnt werden, drohen Grauzonen:
Korruptionsrisiken erkennen, Zuwendungen bewerten und in
Verhandlungen regelkonform bleiben.

Betrugspravention (Fraud Awareness)

Betrug von innen und auBen: typische Muster und Warnsignale
erkennen, Manipulation durchschauen und Verdacht melden,
ohne vorschnell zu verdachtigen.

reteach - Kurskatalog 2026

Wirtschaftsethik & Integritat im Unternehmen

Mehr als Regelbefolgung: Dilemma-Situationen strukturiert
bewerten und eine Kultur der Integritat mittragen, die auch unter
wirtschaftlichem Druck halt.

Anti-Belastigung am Arbeitsplatz

Belastigung und sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz sicher
erkennen, als betroffene oder beobachtende Person richtig
handeln und die Beschwerdewege kennen.

Hinweisgeberschutzgesetz & Speak-up-Kultur
Wie interne Meldestellen funktionieren, welchen Schutz

hinweisgebende Personen genieBen und warum eine offene
Speak-up-Kultur Schaden friih sichtbar macht.

Datenschutz-Grundlagen (DSGVO Awareness)

Der Basiskurs fiir Datenschutz-Awareness: personenbezogene
Daten erkennen, die DSGVO-Grundsatze im Arbeitsalltag
anwenden und typische Datenpannen vermeiden.

Umgang mit Datenpannen & Meldepflichten

Datenpannen sicher erkennen und sofort intern melden, die 72-
Stunden-Frist der DSGVO verstehen und durch richtiges
Verhalten den Schaden begrenzen.

Datenschutz im Personalwesen

Beschaftigtendaten von der Bewerbung bis zum Austritt:
Aufbewahrungsfristen, Zugriffsrechte und der sichere Umgang
mit sensiblen Daten im HR-Alltag.

Datenschutz im Kundenservice

Kundendaten im taglichen Kontakt schitzen: die Identitat von
Anrufern prifen, Auskiinfte nur an Berechtigte geben und
Betroffenenanfragen weiterleiten.

Geschenke & Einladungen richtig handhaben

Wann ist ein Geschenk noch angemessen? Wertgrenzen und
Genehmigungswege kennen und Einladungen hoflich ablehnen,
ohne die Geschaftsbeziehung zu belasten.

Interessenkonflikte erkennen & vermeiden

Wenn private und betriebliche Interessen kollidieren: typische
Konfliktsituationen erkennen, Offenlegung verstehen und durch
Transparenz Vertrauen sichern.

CEO Fraud

Wenn der angebliche Chef zur Eile drangt: die Masche hinter
CEO-Fraud verstehen, Druck- und Geheimhaltungstaktiken
erkennen und Zahlungen sicher prifen.
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ANHANG B - 2 VON 8

Kursbeschreibungen

Geldwaschepravention (AML) Grundlagen

Wie Geldwasche funktioniert, welche Branchen und
Transaktionen gefahrdet sind und welche Sorgfalts- und
Meldepflichten Verpflichtete im Verdachtsfall treffen.

Exportkontrolle & Sanktionen - Grundlagen

AuBenhandel mit Verantwortung: genehmigungspflichtige Guter
und Embargos rechtzeitig erkennen, Sanktionslisten prifen und
VerstdBe vermeiden.

Software-Compliance & Lizenzrecht Grundlagen

Software rechtssicher nutzen: Lizenzmodelle und ihre Grenzen
verstehen, unlizenzierte Installationen vermeiden und Open-
Source-Risiken realistisch einschatzen.

Arbeitsrecht fiir Filhrungskrafte

Weisungsrecht und seine Grenzen, Abmahnung und Kiindigung,
Arbeitszeit und Urlaub — die typischen Fallstricke im
Fuhrungsalltag, erklart fir Nichtjuristen.

Verschlusssachen (VS-NfD)

Die Einstufung VS-NUR FUR DEN DIENSTGEBRAUCH verstehen,
eingestufte Dokumente korrekt kennzeichnen, aufbewahren
und weitergeben.

KI-Verordnung (Al Act) Grundlagen

Die européaische Kl-Verordnung verstandlich erklart:
Risikoklassen, verbotene Praktiken und was die Regeln fiir den
KlI-Einsatz im Unternehmen bedeuten.

Lieferketten-Sorgfaltspflichtengesetz

Menschenrechte und Umwelt in der Lieferkette: was das Gesetz
fordert, welche Risiken zu prifen sind und wie
Beschwerdeverfahren praktisch funktionieren.

Energieeffizienz am Arbeitsplatz

Die wirksamen Stellschrauben bei Beleuchtung, Geraten und
Raumklima kennen und energiebewusstes Verhalten im
Arbeitsalltag dauerhaft etablieren.

Kartellrecht & Wettbewerbsregeln

Verbotene Absprachen erkennen, sich auf Verbandstreffen und
Messen richtig verhalten und beim Informationsaustausch die
kartellrechtlichen Grenzen einhalten.

Compliance bei Geschaftspartnern (Third Party Risk)

Geschaftspartner konnen zum Risiko werden: Integritét von
Lieferanten und Vermittlern priifen, Warnsignale erkennen und
Due Diligence verstehen.

Arbeitszeitgesetz: Grundlagen & Pflichten

Hochstarbeitszeiten, Pausen- und Ruhezeiten, Aufzeichnung
und die haufigsten VerstéBe im betrieblichen Alltag — kompakt
fur Fihrungsverantwortliche.

ISO 45001 Grundlagen

Arbeitsschutz mit System: die Grundlagen der ISO 45001
verstehen, wie das Managementsystem im Betrieb funktioniert
und welche Rolle jeder darin spielt.

Kl-Literacy & sicherer Kl-Einsatz

KI-Kompetenz nach Artikel 4 der KI-Verordnung: verstehen, wie
KlI-Systeme funktionieren, ihre Grenzen einschatzen und
Ergebnisse kritisch prufen.

Digital Operational Resilience Act (DORA)

Digitale Widerstandsfahigkeit im Finanzsektor: was DORA
fordert, wie IKT-Risiken und Drittdienstleister gesteuert werden
und welche Meldepflichten gelten.

CSRD/ESRS - Grundlagen fiir Mittelstand
Nachhaltigkeitsberichterstattung verstehen: was CSRD und
ESRS verlangen, welche Daten kiinftig berichtspflichtig sind und
wie Fachbereiche sich vorbereiten.

IT& Cybersecurity Sprachen je Kurs 10 - 15 - 33
Cyber Security Basics Informationssicherheit im Alltag

Der Einstieg fur alle: warum Angreifer Unternehmen jeder GroBRe
treffen, welche Angriffswege dominieren und wie einfache
Gewohnheiten davor schitzen.

Passworter, Passwortmanager & MFA

Starke Passworter ohne Zettelwirtschaft: wie Passwortmanager
den Alltag erleichtern und warum Mehrfaktor-Authentifizierung
Konten wirksam schutzt.
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Was Informationssicherheit Gber IT hinaus bedeutet: Schutzziele,
vertrauliche Informationen auf Papier und Bildschirm und der
sichere Arbeitsplatz.

Phishing erkennen & vermeiden

Woran Sie gefélschte E-Mails erkennen, bevor Sie klicken:
typische Merkmale, aktuelle Maschen und das richtige Verhalten
im Verdachtsfall.
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ANHANG B - 3 VON 8

Kursbeschreibungen

Social Engineering verstehen

Angreifer manipulieren Menschen, nicht Technik: die Tricks
hinter Hilfsbereitschaft, Neugier, Zeitdruck und Autoritat — und
wie Sie sie abwehren.

Telefonbetrug (Vishing) erkennen

Wenn der Anruf zur Falle wird: wie Betrliger sich als IT-Support,
Bank oder Behorde ausgeben und mit welchen Ruickfragen Sie
sie entlarven.

Mobile Sicherheit (Smartphones & Tablets)

Smartphones und Tablets als Einfallstor: sichere Einrichtung,
App-Berechtigungen, Updates und die saubere Trennung von
privat und dienstlich.

Private E-Mail- und Internetnutzung im Unternehmen
Privates Surfen und private E-Mails am Arbeitsplatz: was
Ublicherweise erlaubt ist, wo Risiken entstehen und welche
Regeln Missverstandnisse vermeiden.

Daten, Dateien & Cloud-Freigaben

Dateien teilen, ohne Daten zu verlieren: Freigabelinks richtig
einstellen, Berechtigungen aufraumen und Vertrauliches
sicher ablegen.

Cloud Security Grundlagen

Zugriffe und Freigaben bewusst kontrollieren, Schatten-IT
vermeiden und verstehen, woflr der Anbieter verantwortlich ist
— und wofur |hr Unternehmen.

Ransomware & Malware

Wie Schadsoftware ins Unternehmen gelangt, woran Sie eine
Infektion friih erkennen und warum schnelles Melden wichtiger
ist als Eigenreparatur.

Business Continuity Management

Wenn Systeme ausfallen: die Grundbegriffe des Business
Continuity Management, Notfallplane und die Rolle jedes
Einzelnen beim geordneten Wiederanlauf.

BEC, CEO-Fraud & Zahlungsbetrug

Gefalschte Anweisungen der Geschaftsfihrung, manipulierte
Bankverbindungen und Rechnungsbetrug erkennen — mit klaren
Prifroutinen vor jeder Zahlung.

Cybersecurity fiir HR

Bewerbungen als Phishing-Vehikel, die sichere Handhabung
sensibler Personaldaten und der richtige Umgang mit
Auskunftsanfragen zu Mitarbeitenden.
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Sichere Nutzung von E-Mails

Anhange und Links vor dem Offnen priifen, Verteiler
und Vertraulichkeit richtig handhaben und Fehlversand
zuverldssig vermeiden.

KI-Phishing, Deepfakes & synthetische Identitaten

Tauschend echte Stimmen, Videos und E-Mails: wie Angreifer Kl
fur Betrug einsetzen und welche Verifikationsroutinen jetzt zum
Standard gehdren.

IT-Sicherheit auf Reisen

Offentliches WLAN, fremde Blicke auf den Bildschirm,
Gerateverlust: die wichtigsten Regeln fir Dienstreisen, Hotel und
mobiles Arbeiten.

Sichere SaaS- & Tool-Nutzung fiir Fachbereiche
SaaS-Dienste sicher auswabhlen, interne Freigabeprozesse
einhalten und Unternehmensdaten auch in Drittanbieter-Tools
unter Kontrolle behalten.

Sichere Nutzung von Kl-Tools

ChatGPT und Co. im Arbeitsalltag: welche Daten in externen Kl-
Tools nichts verloren haben und wie Sie Kl nutzen, ohne
Vertrauliches preiszugeben.

Datensicherung & Backup-Grundlagen

Wie Backups wirklich funktionieren, welche Daten gesichert
gehodren und wie Sie im Verlustfall ruhig und richtig reagieren.

Verhalten im Sicherheitsvorfall

Ruhe bewahren, nichts vertuschen, schnell melden und Spuren
sichern — die ersten Minuten entscheiden, wie glimpflich ein
Vorfall ausgeht.

NIS2-Essentials

Was die NIS2-Richtlinie fur betroffene Unternehmen bedeutet:
Pflichten, Verantwortlichkeiten und die Folgen fiir den
Arbeitsalltag — ohne Paragrafendeutsch.

Cybersecurity fiir Fiihrungskrafte
Flhrungskrafte sind bevorzugtes Ziel und Vorbild zugleich:

besondere Angriffsrisiken und wie Sie Sicherheitskultur vorleben
statt nur einfordern.

Cybersecurity flir Sales, Support & Customer Success

Gefalschte Kundenanfragen, Datenabfluss tiber CRM- und
Support-Kanale und sichere Kommunikation nach auBen — fiir
Teams mit vielen externen Kontakten.
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Kursbeschreibungen

Arbeitssicherheit Biliro

Einflihrung in den Arbeitsschutz

Das Fundament fir alle Beschaftigten: Rollen im Arbeitsschutz,
eigene Rechte und Pflichten, typische Gefahrdungen erkennen
und Mangel oder Beinaheunfélle melden.

Pflichtschulungen sicher steuern

Unterweisungen im Unternehmen organisieren: Anlasse
herleiten, eine belastbare Schulungsmatrix fihren, passende
Formate wahlen und die Wirksamkeit nachweisbar prifen.

Arbeitsschutz im Biiro

Auch das Biro kennt Gefahrdungen: Wege frei halten, Gerate
prufen, den Bildschirmplatz einstellen, psychische Belastung
ernst nehmen und im Notfall geordnet handeln.

Richtiges Heben & Tragen

Ruckengerecht arbeiten: Belastungen vor dem Zugreifen
einschatzen, Hilfsmittel nutzen, Lasten kérpernah heben und mit
freier Sicht sicher tragen.

Suchtpravention am Arbeitsplatz

Sucht als Erkrankung verstehen, Warnsignale im Arbeitsalltag
erkennen, Beobachtungen respektvoll ansprechen und bei
akuter Beeintrachtigung die Gefahrdung stoppen.

Erste Hilfe Basics

Im Notfall handeln statt zogern: die Erste-Hilfe-Organisation
kennen, auf Eigenschutz achten, nach Priifen, Rufen, Driicken
vorgehen und Blutungen versorgen.

Erste Hilfe bei Wegeunfallen

Unfall auf dem Arbeitsweg: Eigenschutz sichern, den Notruf
vollsténdig absetzen, lebensrettende SofortmaBnahmen leisten
und den Wegeunfall anschlieBend melden.

Stolper-, Rutsch- und Sturzunfélle vermeiden

Stolper- und Rutschgefahren erkennen, aufmerksam gehen,
kleine Gefahrenstellen sofort beseitigen und nach einem Sturz
richtig handeln.

Elektrischer Strom — Grundunterweisung fiir Biiro

Strom wird unterschatzt: Gefahrenquellen im Biro erkennen,
Gerate taglich sichtpriifen, Reparaturen Fachleuten Uiberlassen
und beim Stromunfall richtig handeln.

Mutterschutz-Unterweisung

Mutterschutz ermdglicht Weiterarbeiten: Schutzfristen und
Kiindigungsschutz kennen, die Gefahrdungsbeurteilung nutzen
und Beschaftigungsverbote richtig einordnen.
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Erstunterweisung

Der sichere Start vor der ersten Aufgabe: Rechte und Pflichten,
typische Birogefahren, Fluchtwege und Sammelplatz sowie der
interne Meldeweg.

Arbeitsschutz fir Fiihrungskrafte

Verantwortung im eigenen Bereich: Gefahrdungsbeurteilung
veranlassen, SchutzmaBnahmen nach dem STOP-Prinzip
festlegen, Beschaftigte unterweisen und als Vorbild handeln.

Ergonomie am Arbeitsplatz (Bildschirmarbeit)

Den Bildschirmarbeitsplatz in der richtigen Reihenfolge
einstellen, dynamisch sitzen, die Augen entlasten und
Beschwerden friih ansprechen statt sie auszuhalten.

Arbeitsschutz im Homeoffice

Sicher und gesund zuhause arbeiten: den Arbeitsplatz
einrichten, Arbeitszeit und Pausen begrenzen, Daten schiitzen
und Unfalle unverziglich melden.

Infektionsschutz im Biiro

Ansteckungen im Biiro vermeiden: Ubertragungswege kennen,
Hande richtig waschen, gezielt liften und bei Krankheitszeichen
umsichtig entscheiden.

Defibrillator richtig anwenden (Erste Hilfe)

Einen Herz-Kreislauf-Stillstand erkennen, den Notruf absetzen,
mit der Herzdruckmassage beginnen und den Defibrillator Schritt
fur Schritt einsetzen.

Brandschutz & Verhalten im Brandfall

Brande vermeiden und richtig reagieren: Zundquellen erkennen,
Fluchtwege freihalten, im Brandfall in der richtigen Reihenfolge
handeln und Ldschversuche richtig einordnen.

Leitern & Tritte sicher nutzen

Das richtige Arbeitsmittel wahlen, vor jeder Benutzung
sichtpriifen, nicht improvisieren und sich auf der Leiter nicht
seitlich hinauslehnen.

Dienstwagen — Regeln & Sicherheit

Sicher im Firmenfahrzeug: nur fahrtiichtig und aufmerksam
ans Steuer, das Fahrzeug vor Fahrtantritt prifen und Ladung
richtig sichern.

Jugendarbeitsschutz

Besonderer Schutz fiir junge Beschéaftigte: Grenzen fiir
Arbeitszeit und Pausen einhalten, der Berufsschule Vorrang
geben und ausgeschlossene Tatigkeiten kennen.
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Arbeitssicherheit Produktion

Sicherheit in der Produktion = Unfélle vermeiden

Die Grundunterweisung fir Produktion und Lager: Unfallquellen
erkennen, Schutzeinrichtungen respektieren und Verkehrswege
frei und geordnet halten.

Alleinarbeit

Allein arbeiten mit Absicherung: Gefahrdungen bewerten,
kritische Alleinarbeit erkennen und Notrufsysteme so nutzen,
dass im Notfall schnell Hilfe kommt.

PSA-Unterweisung (Personliche Schutzausriistung)
Schutzausriustung wirkt nur richtig eingesetzt: passende PSA
auswahlen, korrekt anlegen, vor Gebrauch prifen, pflegen und
sachgerecht aufbewahren.

Gehorschutz

Larm schadigt unbemerkt: wie Larmschwerhdorigkeit entsteht
und wie Sie Stopsel oder Kapselgehdrschutz passend
auswahlen, richtig einsetzen und pflegen.

Explosionsschutz Grundlagen

Wie explosionsfahige Atmospharen entstehen: brennbare Stoffe,
Staube und Ziindquellen verstehen, Ex-Kennzeichnungen lesen
und in geféahrdeten Bereichen sicher arbeiten.

Kiihlschmierstoffe

Gesundheitsgefahren durch Kiihlschmierstoffe kennen,
Hautkontakt und Aerosole vermeiden und Emulsionen durch
Pflege und Kontrolle sicher einsetzen.

Infektionsschutz Folgebelehrung nach §43 IfSG

Fur Beschaftigte im Lebensmittelbereich: Tatigkeits- und
Beschaftigungsverbote kennen, meldepflichtige Erkrankungen
erkennen und bei Symptomen richtig handeln.

Mikrobiologie

Wie Bakterien, Viren und Schimmelpilze wachsen, welche
Temperaturen sie fordern oder bremsen und wie Sie
Kontaminationen in Produktion und Kiiche verhindern.

Kiichenhygiene

HACCP im Kichenalltag: Kiihlketten einhalten,
Kreuzkontaminationen vermeiden, Speisen sicher lagern und
ausgeben und die Dokumentation zuverlassig fihren.

Arbeiten mit elektrischen Arbeitsmitteln

Ortsveranderliche Geréate sicher nutzen: vor jeder Benutzung
sichtprifen, beschadigte Leitungen und Stecker erkennen und
defekte Gerate sofort aussortieren.
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Fremdfirmenkoordinator

Wenn Fremdfirmen im Haus arbeiten: gegenseitige
Gefahrdungen erkennen, Arbeiten abstimmen,
Beteiligte einweisen und die Zusammenarbeit
nachvollziehbar dokumentieren.

Sicherheitskennzeichnung

Verbots-, Gebots-, Warn- und Rettungszeichen sicher
unterscheiden, Farben und Formen richtig deuten und
Kennzeichnungen im Betrieb beachten.

Personliche Schutzausriistung gegen Absturz (PSAgA)
Arbeiten mit Absturzgefahr: Auffanggurt, Verbindungsmittel und
Anschlagpunkte richtig nutzen, die Ausriistung vor dem Einsatz
prifen und Rettung organisieren.

Hautschutz

Hautgefahrdungen durch Arbeitsstoffe und Feuchtarbeit
erkennen, den Hautschutzplan anwenden und mit Schutz,
Reinigung und Pflege Hauterkrankungen vorbeugen.

Gefahrgut

Gefahrgut sicher handhaben: Gefahrzettel und Kennzeichnungen
lesen, Versandstticke richtig verpacken und beim Verladen und
Transport umsichtig handeln.

Reinigungs- und Desinfektionsmittel

Reinigungs- und Desinfektionsmittel richtig dosieren, nie
miteinander mischen, Schutzausriistung tragen und Gebinde
korrekt kennzeichnen und lagern.

Personalhygiene

Hygiene beginnt beim Menschen: Hande waschen und
desinfizieren, saubere Arbeitskleidung tragen und richtig mit
Schmuck und Wunden umgehen.

Produkt- und Produktionshygiene

Sichere Produkte durch saubere Prozesse: Hygienezonen
respektieren, Fremdkdrper vermeiden und Reinigungs- und
Hygieneplane entlang der Produktion einhalten.

Gefahren des elektrischen Stromes

Wie Strom auf den Korper wirkt, typische Gefahrensituationen
im Betrieb erkennen und im Notfall helfen, ohne sich selbst
zu gefahrden.

Die 5 Sicherheitsregeln der Elektrotechnik

Vor Arbeiten an elektrischen Anlagen: freischalten, gegen
Wiedereinschalten sichern, Spannungsfreiheit feststellen, erden
und kurzschlieBen, benachbarte Teile abdecken.
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Gabelstaplerfahrer

Sicher Stapler fahren: Standsicherheit und Lastdiagramm
verstehen, mit und ohne Last umsichtig fahren und im Betrieb
auf FuBganger achten.

Mitganger Flurforderzeuge

Ameise und Hubwagen sicher fiihren: Quetschgefahren an
Deichsel und Last kennen, an Rampen umsichtig fahren und in
engen Bereichen rangieren.

Kommissionierstapler

Sicher kommissionieren in der Hohe: personliche Sicherung
in der Fahrerkabine, richtiges Verhalten im Regalgang und
sichere Warenlibernahme.

Gabelstapler - Arbeitsbiihne

Personen nur mit zugelassener Arbeitsbiihne heben: die
Grenzen des Einsatzes kennen, richtig sichern und auf
improvisierte Lésungen konsequent verzichten.

Indoorschlepper

Mit dem Anhéngerzug sicher durch die Halle: Kupplung
verriegeln, Schleppkurve und Bremsweg beachten, Ladung
sichern und auf FuBgénger achten.

Einsatz auf fahrbaren Arbeitsbiihnen

Hubarbeitsblihnen sicher einsetzen: Untergrund und
Standsicherheit priifen, die Absturzsicherung nutzen und
Quetschgefahren an Hindernissen vermeiden.

Erdbaumaschinen (Bagger)

Bagger sicher fiihren: Standsicherheit an Gruben, tote Winkel
und Leitungen im Erdreich beachten und Personen im
Arbeitsbereich schitzen.

Ladungssicherung — Grundlagen

Ladung, die jede Vollbremsung Ubersteht: physikalische
Grundlagen verstehen, Zurrmittel richtig wahlen und form- und
kraftschliissig sichern.

Arbeiten mit Druckluft

Druckluft wird leicht unterschatzt: schlagende Schlauche und
Kupplungen kennen, Geréate sicher anschlieBen und nie gegen
Menschen richten.

Batterien und Ladestationen

Ladestationen sicher betreiben: Brand- und Explosionsgefahren
beim Laden kennen, beschadigte Batterien richtig behandeln und
Lithium-lonen-Systeme beachten.
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Schubmaststapler

Die Besonderheiten des Schubmaststaplers verstehen, sicher in
schmalen Gangen arbeiten und Lasten in groBer Hohe
kontrolliert aufnehmen und absetzen.

Teleskopstapler

Die Eigenschaften des Teleskopstaplers verstehen, die
Standsicherheit bei ausgefahrenem Ausleger beurteilen und
Lasten auch im Gelande sicher bewegen.

Gabelstapler — Batterie laden

Batterien sicher laden: Gefahren durch Wasserstoff und Saure
kennen, Laderdume liften, Schutzausriistung tragen und
Batterien fachgerecht anschlieBen.

Gabelstapler - Offentlicher StraBenverkehr
Mit dem Stapler auf 6ffentlicher StraBe: Zulassung, Ausristung

und Fahrerlaubnis beachten und die Unterschiede zum
innerbetrieblichen Einsatz kennen.

Kranfiihrer

Krane sicher bedienen: Tragféhigkeit und Handzeichen
beachten, Lasten richtig anschlagen lassen und Pendeln und
Schragzug vermeiden.

LKW-Ladekran

Be- und Entladen mit dem Ladekran: Abstltzung herstellen,
Lasten korrekt anschlagen, Schwenkbereiche absichern und
typische Unfallursachen vermeiden.

Anschlagen von Lasten

Anschlagmittel auswahlen und prifen, Schwerpunkt und
Anschlagart beachten, sich per Handzeichen verstandigen und
nie unter schwebende Lasten treten.

Hochdruckreiniger

Die Gefahren des Wasserstrahls kennen, Schutzausriistung
tragen, Gerate sicher betreiben und den Strahl nie auf Personen
oder Elektrik richten.

Handwerkszeuge

Einfache Werkzeuge, haufige Unfalle: Werkzeug vor Gebrauch
prifen, richtig verwenden und lagern und Beschadigtes
konsequent aussortieren.

Arbeiten auf Fassadengeriisten

Sicher in der Hohe: Gerlste vor der Benutzung priifen,
Absturzkanten sichern und Fehler beim Aufstieg und
Materialtransport vermeiden.
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Microsoft 365

VIDEOKURS MIT WORKBOOK Deutsch

Word - Stufe 1

Dokumente erstellen und formatieren, das Seitenlayout
gestalten, einen Geschéaftsbrief schreiben und Dokumente
geprift weitergeben.

Word - Stufe 3

Lange Dokumente meistern: ein Formatvorlagen-System
aufbauen, Verzeichnisse und Verweise setzen, Dokumente
schitzen und barrierefrei gestalten.

Excel - Stufe 2

Saubere Datenlisten aufbauen, sortieren und filtern, Werte
hervorheben, mit Funktionen auswerten und Ergebnisse als
Diagramm aufbereiten.

PowerPoint - Stufe 1
Folien anlegen, Text, Bilder und Formen einsetzen, ein

einheitliches Design wahlen und die erste Prasentation
sicher halten.

PowerPoint - Stufe 3

Storyline und Wirkung entwickeln, Corporate Design im Master
verankern, Daten Uberzeugend zeigen und auf Management-
Niveau prasentieren.

Outlook - Stufe 2

Den Posteingang im Griff: Regeln und Kategorien nutzen,
Signaturen und Vorlagen anlegen, Besprechungen planen und
schnell finden.

Teams, SharePoint & OneDrive - Stufe 1

Chatten und in Kanalen arbeiten, Online-Besprechungen
durchfiihren und in SharePoint eine gemeinsame
Teamablage nutzen.

Teams, SharePoint & OneDrive - Stufe 3

Teams gestalten und moderieren, Berechtigungen klug vergeben
und SharePoint-Websites mit Blick auf Governance und
Sicherheit aufbauen.

OneNote, Planner, To Do & Loop - Stufe 2

Notizen schnell erfassen, Aufgaben mit To Do steuern und
Planner und Loop so verbinden, dass Notizen, Aufgaben und
Plane ineinandergreifen.

Recherche & Kl - Stufe 1

Mit Edge und Bing gezielt recherchieren, Quellen kritisch priifen
und Copilot mit einem ersten guten Prompt sicher nutzen.
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Word - Stufe 2

Langere Dokumente mit Formatvorlagen strukturieren,
Serienbriefe erstellen, im Team Uberarbeiten und Verzeichnisse
und Vorlagen nutzen.

Excel - Stufe 1

Daten eingeben, Tabellen gestalten, mit Formeln rechnen, Listen
sortieren und filtern und erste Diagramme erstellen.

Excel - Stufe 3

Daten importieren und aufbereiten, mit PivotTables auswerten,
Dashboards bauen, Aufgaben automatisieren und Copilot
kritisch einsetzen.

PowerPoint - Stufe 2

Présentationen strukturieren, mit Folienmaster und Layouts
arbeiten, mit SmartArt und Diagrammen visualisieren und
souveran vortragen.

Outlook - Stufe 1

Sicher im neuen Outlook: E-Mails schreiben und verwalten,
Ordnung im Postfach schaffen, den Kalender nutzen und
Kontakte pflegen.

Outlook - Stufe 3

Eine Postfach-Strategie entwickeln, mit fortgeschrittenen Regeln
automatisieren, im Team zusammenarbeiten und Copilot in
Outlook einsetzen.

Teams, SharePoint & OneDrive - Stufe 2

Besprechungen souveran leiten, Teams-Kanale effizient nutzen
und SharePoint-Ablagen mit Metadaten, Ansichten und
Versionen strukturieren.

OneNote, Planner, To Do & Loop - Stufe 1

Die vier Werkzeuge der Arbeitsorganisation unterscheiden:
Notizen in OneNote, Aufgaben in To Do, Teamplane in Planner
und erste Loop-Komponenten.

OneNote, Planner, To Do & Loop - Stufe 3

Vorhaben Uber alle vier Werkzeuge steuern: OneNote als
Wissensbasis, Planner zur Teamsteuerung, Loop fiir die
Zusammenarbeit und Copilot.

Recherche & Kl - Stufe 2

Copilot in Word, Outlook, Teams, Excel und PowerPoint
einsetzen, im Arbeits-Chat Informationen finden und Prompts
gezielt verbessern.
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Recherche & Kl - Stufe 3

Microsoft 365 Copilot in Prozessen nutzen: professionell
prompten, eine Prompt-Bibliothek aufbauen, Anwendungsfalle
finden und Risiken einschatzen.

Digitale Prozesse mit Forms & Lists - Stufe 2

Formulare mit Abschnitten und Verzweigungen planen,
Ergebnisse auswerten und Vorgangslisten mit Ansichten und
Filtern im Team nutzen.

Kl College

Digitale Prozesse mit Forms & Lists - Stufe 1

Mit Microsoft Forms Umfragen erstellen und auswerten und mit
Microsoft Lists strukturierte Listen im Team pflegen.

Digitale Prozesse mit Forms & Lists - Stufe 3

Formulare als Prozess-Eingang gestalten, Vorgangslisten als
Steuerungsinstrument aufbauen und wiederkehrende Ablaufe
mit Power Automate automatisieren.

VIDEOKURS MIT WORKBOOK Deutsch - Englisch

Kl-Kompetenz fiir den Beruf: Sicher starten mit Kl

Der sichere Einstieg: was Kl kann und was nicht, welches Tool
passt und wie gute Prompts bessere Antworten liefern.

Kl-Kompetenz fiir den Beruf: ChatGPT, Copilot und Claude
ChatGPT, Microsoft Copilot und Claude im Arbeitsalltag: Starken
und Grenzen kennen und jedes Werkzeug fir die passende
Aufgabe nutzen.

Kl Professional: Daten und Tabellen mit Kl auswerten

Tabellen fir die Kl sauber vorbereiten, Auswertungen prazise
formulieren und Ergebnisse kritisch prifen, bevor daraus eine
belastbare Aussage wird.

Entscheidungsvorlagen und Konzepte mit Kl entwickeln

Aus einer Idee eine belastbare Entscheidungsvorlage machen:
Optionen entwickeln, Argumente scharfen und die Vorlage
einem Stress-Test unterziehen.
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KIl-Kompetenz fiir den Beruf: Kl im Arbeitsalltag anwenden

Typische Buroaufgaben mit Kl erledigen: Texte und E-Mails
schreiben, Quellen zusammenfassen, Meetings vorbereiten und
Prasentationen aufbauen.

Kl Professional: Fortgeschritten prompten und Ki-
Assistenten bauen

Fortgeschrittene Prompt-Techniken anwenden, eine eigene
Prompt-Bibliothek aufbauen und eigene Kl-Assistenten fur
wiederkehrende Aufgaben einrichten.

Berichte, Konzepte und Entscheidungen mit Ki

Lange Berichte mit Kl planbar schreiben: die Gliederung vorab
festlegen, kapitelweise arbeiten und das Dokument auf
Konsistenz prifen.
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